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LITTEET

1 JOHDANTO

Véeston ikérakenteen muuttuessa koko yhteiskunnan on sopeuduttava entista idkkddamman véeston
tarpeisiin. Yli 65-vuotiaiden osuus véestosté vaihtelee kunnittain 5 prosentista 30 prosenttiin.
Alueellisten erojen arvioidaan pysyvén edelleen huomattavina. Koko Suomessa yli 65-vuotiaiden
osuuden véestosta arvioidaan nousevan 26 prosenttiin vuoteen 2030 mennessa ja pysyvan lahes
samana seuraavat kymmenen vuotta. Vuoteen 2040 mennessa tyoikaisten osuus vaestdsta pienenee
57,7 prosenttiin. Ty0ikaisten maara alkoi vahentya vuonna 2010, jolloin sotien jalkeiset suuret
ikaluokat saavuttivat eldkeian. Véestollinen huoltosuhde eli lasten ja vanhusten méara sataa
tyoikaista kohden nousee 74,6:een vuoteen 2034 mennessa.

Yli 85-vuotiaiden osuuden vaestdstd ennustetaan olevan vuoteen 2040 mennessé 6,1 prosenttia.
Siten heidan méaaranséa nousee 349 000:een.

Seuraavan kolmenkymmenen vuoden aikana ikdihmisten osuus véestosta lahes kaksinkertaistuu.
Véaeston vanhetessa tulee Kiinnittdd erityistd huomiota ikaantyneiden palvelujen kehittdmiseen
asiakaslahtoisesti  siten, ettd painotus niissa on  kotona asumisen  tukemisessa,
kuntoutusmahdollisuuksien parantamisessa ja palveluiden laadussa.

Sosiaali- ja terveysministerid ja Suomen Kuntaliitto antoivat vuonna 2001 ik&ihmisten hoitoa ja
palveluja koskevan laatusuosituksen, jota uudistettiin vuonna 2008. Sen mukaan kunnissa
ikdihmisten hoidon ja palvelujen kehittamisen l&htokohdat ja tulevaisuuden palvelutarpeiden
ennakointi perustuvat paikallisiin tarpeisiin ja olosuhteisiin. Naiden toteutumiseksi kunnissa tulee
olla suosituksen mukaisen ajantasalla oleva ik&antymispoliittinen strategia, johon sisaltyy
palvelurakenteen kehittdmisohjelma. Kehittdmisohjelmassa huomioidaan yhteistyd kolmannen
sektorin, yksityisten palvelujen tuottajien seka asiakkaiden, omaisten ja muiden kuntalaisten kanssa.
Laatusuosituksessa korostetaan ns. normaaliusperiaatetta, eli sité, ettd ikdihmiset vastaavat itse ja
lahiverkostonsa avulla omasta hyvinvoinnistaan ja kayttdvat samoja palveluita kuin muutkin
kuntalaiset. Kun néiden kayttdminen ei enda onnistu, ikaantyneet turvautuvat heille tarkoitettuihin
erityispalveluihin.

Suositus sisaltaa strategisia linjauksia laadun ja vaikuttavuuden parantamiseksi kolmella osa-
alueella: hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen ja palvelurakenteen kehittdminen, henkilGston
maard, osaaminen ja johtaminen seka asumis- ja hoitoymparisto.

Tulevaisuudessa palveluiden kehittdminen asiakaslahtoisesti merkitsee kotona asumisen ja kotiin
annettavien palveluiden asettamista etusijalle. Tavoitteiden toteutuminen edellyttdd eri
hallintokuntien,

kuten sosiaali- ja terveydenhuollon, sivistystoimen ja teknisen toimen seka eri sidosryhmien, kuten
jarjestojen ja seurakuntien, keskindista yhteistyota. Myos palveluiden laadun kehittdmien on yksi
keskeinen ldhtokohta. Liséksi tarvitaan uudenalaista asennoitumista huomaamaan ikaantyneiden
omat voimavarat ja toimintakyky sairauksien rajoitusten sijaan. Aktiivisen vanhuskéasityksen
toteutuminen edellyttdd ikaintyvan véeston omaa selviytymistd tukevien toimintamallien
kehittdmistd sekd kuntouttavaa otetta kaikissa palveluissa ja hoidoissa. L&htokohtana on, ettd
ikdantyvaa ihmista arvostetaan ja hdnen voimavaransa yhteiskunnan jasenen& otetaan huomioon.
(TATO 2000-2003.)

Vanhuspoliittisen ohjelman laatimisen perusteena on myds kuntien heikkeneva taloudellinen
tilanne, mik& nékyy toimintakatteiden lisddntymisend ja vuosikatteiden supistumisina.
Muuttotappiokunnissa lasten osuus véhenee ja ikdantyneiden liséantyy, mika kohdistaa paineita



sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen rakenteisiin ja rahoitukseen. Liséksi vdeston sairastavuus
on Itd-Suomessa korkea. Tuusniemella sairastavuuskerroin vuoden 2014 valtion avustusta varten on
laskettu olevan 2,305739 (koko maa 0,865377), joten sosiaali- ja terveydenhuoltoon tarvitaan
runsaasti voimavaroja. Tasta syysta on tarkeda tarkastella vanhustenhuoltopalveluja laajasti kuntien
sisélla ja yhteistoiminta-alueilla sek& poimia hyvié kaytantdja muista kunnista.

Vanhuspoliittinen ohjelma esitelldédn luottamushenkilGille ja kasitellddn valtuustossa ja sen
toteutumista arvioidaan vuosittain ja toteutumisesta laaditaan raportti kunnanhallitukselle. Ohjelma
tarkistetaan tarvittaessa.

2 TAUSTATIETOJA TUUSNIEMEN KUNNASTA

2.1 Vanhusvaeston maaran ja ikdrakenteen kehitys Tuusniemellé

Vuoden 2013 lopussa oli Tuusniemen vakiluku 2802. Vahennystd on tapahtunut selvésti jo

pitemman aikaa. Sama suuntaus on odotettavissa jatkossakin. Tilastokeskuksen tekemén arvion
mukaan vuonna 2020 Tuusniemen vékiluku on 2669 asukasta.

Taulukko 1. Tuusniemen asukasluvut ikaryhmittain 31.12.2013 vertailukohtana vuosi 2003.

Ikaryhméat 31.12.2013 | M&éara Prosentit | Ikdryhmat 31.12.2003 | M&4ra Prosentit
0-4-vuotiaat 111 4,0 % 0-4-vuotiaat 95 3,2%
5-14-vuotiaat 224 8,0 % 5-14-vuotiaat 315 10,4 %
15-19-vuotiaat 134 4,7 % 15-19-vuotiaat 185 6,1 %
20-64-vuotiaat 1525 54,5 % 20-64-vuotiaat 1702 56,1 %
65-74-vuotiaat 432 15,5 % 65-74-vuotiaat 406 13,4 %
75-84-vuotiaat 281 10 % 75-84-vuotiaat 278 9,2%
85 vuotta tayttaneet 95 3,3% 85 vuotta tayttéaneet 56 1,9%
Yhteensa 2802 100,0 % Yhteensa 3037 100 %

(Lahde: Tilastokeskus)

Perusturvapalveluiden kannalta merkittdvintd on 75 vuotta tayttdneiden méaaran lisdantyminen.
Vuoden 2013 lopussa heita oli Tuusniemelld 376 henkiléa (13,5 %). Vuonna 2020 ennakoidaan
asukkaita olevan 2669, joista 75-vuotta tayttaneita on 424, eli 15,9 % kuntalaisista.

2.2 Vanhusten elinympérist0 ja taloudelliset tekijat

Tuusniemen kunta sijaitsee 1ta&-Suomen l&&niss@ Kuopion ja Joensuun puolenvalin tienoilla Sinisen
tien varrella. Kuopioon on matkaa 60 kilometrid. Tuusniemi kuuluu Koillis-Savon alueeseen.
Tuusniemi on laaja vesistdinen kunta, jonka taajama-aste on n. 65 %.

Suurin osa ikaantyneisté haluaa asua kotonaan mahdollisimman pitk&&n erilaisten palvelujen turvin.
Siksi  my6s taajaman ulkopuolella asuville tulee taata tarvittavat palvelut. Tallgin
henkilostomitoituksissa tulee huomioida pitkat vélimatkat. Haja-asutusalueilla kauppa-, pankki- ja
postipalvelut ovat heikentyneet, viimeksi Kosulasta karsiutuivat pois, samoin kuin kuljetuspalvelut.
Haja-asutusalueilla asuvien kuljetus- ja asiointipalveluja on hoidettu vuodesta 2003 lahtien ns.
kymppikyydeilld ja vuoden 2004 alusta lahtien asiointimatkat on jarjestetty keskiviikkoisin ns.




kimppakyydilla (takseilla) koko kunnan alueella. Kyyti on tilattava edellisend péivana kello 17.00
mennessd Tuusniemen taksikopilta. Yhdensuuntaisen matkan hinta on 5 euroa.

Nykyddn noin puolet 75-vuotta téyttdneistd on yksinasuvia ja yksinasuminen tulee edelleen
lisdédntymaan. Tulevaisuudessa yha useampi ikaantynyt on paremmin koulutettu ja parempituloinen
kuin nykyiset ikaantyneet. Toisaalta suurissa ikédluokissa on myds syrjaytyneitd, jotka eivat tule
toimeen eldkkeell&d&n. (Vanhusty6 1998.)

2.3 Esteetdon ymparisto

Koska ikaantyneet yleensd haluavat asua kotonaan mahdollisimman pitk&an, tulee heidan
elinymparistoa kehittda eri tavoin jokaiselle sopivaksi. Ympariston suunnittelussa on térkead ottaa
liikuntarajoitteisten tarpeet huomioon niin sisétiloissa kuin kodin ulkopuolisessa ymparistossa.
Arvioitaessa kunnan julkisten rakennusten ja ympériston esteettomyyttd tulee kiinnittdd huomio
kulkuvaylien tasaisuuteen, suojateiden reunakiveyksiin ja korotuksiin, valaistukseen, ovien
leveyteen ja sisddn paasyyn (itsestddn aukeavat ovat), portaattomuuteen, ovien kahvoihin,
lattiapintoihin, istuimiin sekd WC-tiloihin. Tuusniemelld on menossa kirkonkylan keskuksen
muutos- ja korjaustyot “olohuone” —ajattelua noudattaen. Suunnittelussa on otettu huomioon
ympariston esteettomyys ja kevyenliikenteen vaylien maara ja laatu seka laitettu penkkeja vaylien
varsille.

Kotona asumista voidaan tukea asuntojen korjaustoiminnalla ja huolehtimalla esteettomésté
ymparistostd ja turvallisuudesta seka sisalla ettd ulkona. Valtion asuntorahastosta my®nnetaan
vuosittain korjausavustuksia vanhusten ja vammaisten asuntojen korjauksiin. Avustuksen saannin
edellytyksend on, ettd asunnossa pysyvasti asuvasta ruokakunnasta ainakin yksi henkilé on
vahintddn 65-vuotta tayttdnyt, vammainen tai pysyvalla tyokyvyttomyyseldkkeelld eik&
ruokakunnan tulotaso ja varallisuus ylitd tiettyjad rajoja. Avustuksen maard on enintddn 40 %
hyvaksytyista korjauskustannuksista. Veteraanit saavat 30 prosentin korotettua tukea (yhteenséa 70
%) asuntojensa korjauksiin. Avustuksen myontdd kunta. Tuusniemelld on vuosittain mydnnetty
avustusta noin 20 ruokakunnalle. Tyypillisid korjaustoimenpiteitd, joilla vanhuksen tai vammaisen
kotona asumista voidaan helpottaa, ovat peseytymis- ja WC-tilojen korjaukset seka lampdtalouden
parantamiseksi ikkunoiden ja / tai vesikattojen peruskorjaukset. Vanhus voi saada avustusta 70
prosenttia hyvéksytyistd korjauskustannuksista silloin, kun ilman asunnon remonttia han joutuisi
palveluasuntoon tai laitoshoitoon. Tallgin avustus voidaan kohdistaa liikuntaesteiden poistamiseen,
vesi- ja viemarijohtojen ja saniteettitilojen rakentamiseen tai korjaamiseen.

Jo asuntojen suunnitteluvaiheessa (elinkaariasuminen) on tarkedd huomioida ne tekijat, jotka
mahdollistavat asukkaiden asumisen mahdollisimman pitk&an omassa asunnossaan silloinkin, kun
esimerkiksi  sairaudet ja/tai ikaantyminen aiheuttavat toimintakyvyn alenemisen ja
lilkuntarajoitteita.  Ikd4ntyneiden asumisen  turvaamiseksi  asuntojen  suunnittelussa ja
peruskorjauksissa tulee ottaa avuksi myds uuden teknologian mahdollisuudet, esim.
halytysjarjestelmien kaytto, jotka lisadvat turvallisuutta.

2.4. Viriketoiminnot ik&antyneille
Ikdantyneiden kotona asumista tuetaan mm. viriketoiminnalla. Sen tarkoitus on saattaa yksinaisié

ikdihmisia toisten seuraan ja virkistymdin niin henkisesti, fyysisesti kuin sosiaalisestikin.
Sivistystoimessa l&hinnd kansalaisopisto jarjestaa erilaisia piireja, joihin myos ik&é&ntyneet voivat



osallistua. Té&llaisia piireja ovat mm. liikunta-, k&sityo- ja musiikkipiirit. Lisaksi terveyskeskuksen
fysioterapian tyontekijat jarjestavat liikuntapiireja, mm. kuntosali- ja tasapainoryhmia,
ikdantyneille. Terveyden edistdmisen tyoryhma jarjestédd vuosittain liikunnallisia yms. tapahtumia,
esim. pdivatansseja. Muistiryhma kokoontuu kahden viikon vélein talvikuukausina. Toimintaan
kuuluu jumppahetki ja muistia ja sosiaalista kanssakdymista edistavia virikkeitd. Toiminnasta
vastaa kotipalvelun lahihoitaja yhdessa terveyskeskuksen kuntohoitajan kanssa. Liséksi kerran
kuussa on omaishoitajien ja hoidettavien kerho.

Vapaa-aikatoimi jarjestaa kaikille kuntalaisille tarkoitettuja uimahallimatkoja Outokumpuun kahden
viikon vélein. Kunnan kotipalvelun ja vapaaehtoisten toimijoiden yhteistyona jarjestetdan erilaisia
viriketoimintoja, mm. leipomista, musiikkia, runoja, hartaushetkida, askartelua ja juhlia,
vanhustentalo I1:n ja I11:n kerhohuoneissa vanhustenkotiyhdistyksen taloissa ja naapureissa asuville
asukkaille. Kirjastopalveluja on tarjolla kirkonkylén kirjastossa seka kirjastoautopalveluina ympaéri
kuntaa.

3 TUUSNIEMEN NYKYINEN PALVELURAKENNE

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut tuotetaan kahden eri hallintokunnan alaisuudessa.
Perusterveydenhuollon palvelut on tuottanut vuoden 2009 alusta alkaen Kuopion kaupunki, jolta
Tuusniemen kunta ostaa ko. palvelut. Erikoissairaanhoidon palvelut ostetaan Pohjois-Savon
sairaanhoitopiiriltd. Sosiaalihuollon palvelut kunta tuottaa omana toimintanaan, jota voidaan
taydentaa tarvittaessa yksityisten palveluntuottajien palveluilla.

Vanhustenhuollon palvelurakennetta on valtakunnallisesti kehitetty avohoitopainotteiseksi 1990-
luvun alkupuolelta lahtien. Palvelurakenteen tavoitteellinen muuttaminen lisdéamalla kotona
asumista tukevia palveluja ja vahentdmalla laitoshoitoa hillitsee toteutuessaan sosiaali- ja
terveydenhuollon kustannusten kasvua. Sosiaali- ja terveysministerio yhdessd Kuntaliiton ja
Stakesin kanssa valmistamassaan lkdihmisten hoidon laatusuosituksissa (s. 30) asetti
valtakunnallisiksi tavoitteiksi vuoteen 2012 mennessa sen, etta 75 vuotta tayttaneista henkiloista

e 91-92 % asuu kotona itsendisesti tai tarkoituksenmukaisten sosiaali- ja terveyspalveluiden turvin
e 13-14 % saa sdannollisté kotihoitoa

e 5-6 % saa omaishoidon tukea

e 5-6 % on tehostetun palveluasumisen piirisséa

e 3% on hoidossa vanhainkodeissa tai pitkaaikaisessa hoidossa terveyskeskusten vuodeosastoilla

3.1 Kotihoito

Kotihoidon tavoitteena on tukea asiakasta selviytyméaan omassa kodissaan mahdollisimman pitkaan
luomalla turvallinen ja eri eldman vaiheet huomioiva elinympdristd. Kotipalvelutoiminta
tukipalveluineen, kotisairaanhoito ja omaishoidontuki muodostavat kotihoidon
palvelukokonaisuuden, joka on perustana vanhusvéeston kotona asumiselle. Kotihoidon tulisi
pystya vastaamaan vanhusvadeston kasvavaan palvelutarpeeseen avohoidossa, jotta pystyttaisiin
vahentdmaan laitoshoitoa. Kotihoito toteutetaan yhdessé asiakkaan, omaisten ja eri yhteisty6tahojen
kanssa. Hoito perustuu Kirjalliseen, asiakkaan omat voimavarat huomioivaan palvelu- ja
hoitosuunnitelmaan, jota tarkistetaan vahintadn kerran vuodessa.



3.1.1 Omaishoidontuki

Omaishoidontuki on vanhuksen, vammaisen tai sairaan henkilon kotona tapahtuvan hoidon
turvaamiseksi myonnetty hoitopalkkio ja / tai palvelut, jotka madaritellaan hoito- ja
palvelusuunnitelmassa. Omaishoidontuen tarkoituksena on mahdollistaa asiakkaan kotona
tapahtuva hoito, joka on vaihtoehto laitoshoidolle tai palveluasumiselle. Tukea voidaan maksaa
paljon hoitoa ja huolenpitoa tarvitsevan henkilon hoitajalle. Omaishoidontuki on sosiaalihuoltolain
mukaista sosiaalipalvelua, jonka vahimmaisméard vuonna 2014 on 381 euroa kuukaudessa.
Muutoin tuen madrastd paattdd kunta. Tukea voidaan myodntaa talousarvioon varatun madrérahan
mukaisesti. Omaishoidon tukea saavan kotipalvelun asiakasmaksut méardaytyvat samoin perustein
kuin kotihoidon maksut.

Omaishoidontuesta laaditaan kunnan ja hoitaja vélille sopimus, jossa sovitaan hoitajalle
jarjestettvasta vapaasta, hoidon kestosta ja sopimuksen irtisanomisesta. Tuki voidaan myontaa
toistaiseksi tai tietylle maardajalle. Hoidon sitovuuden ja vaativuuden perusteella hoitajalla on
oikeus kolmeen lakisaateiseen palkalliseen vapaapéaivaan kuukaudessa, jos hoidettava ei ole hoidon
piiristd poissa yhtdjaksoisesti yli viitta vuorokautta. Tuusniemell& omaishoitajalle vapaapaivat
voidaan Kkorvata rahana, jolla hoitaja voi itse hankkia vapaapaivdnsa sijaisen tai jarjestda
vapaapdivan ajaksi hoidossaan olevalle hoitopaikan. Korvaus vapaapéivéa kohden on 35 euroa.
Omaishoitajien vapaapaivina hoidettava voi olla hoidossa joka palvelukeskuksessa tai Tuusniemen
vuodeosastolla.

Tuusniemelld on voimassa olevia omaishoidontukipédatoksia n. 35 henkil6lle. Usein hoitajatkin ovat
ikdantyneitd, joten heidan tukeminen on térkedd vaativassa tydssédén. Kotipalvelu ja kotisairaanhoito
antavat omaishoitajille tarvittavia palveluja kotiin, liséksi jarjestetddn hoidettaville lyhytaikais- ja
paivéhoitoa.

Tuusniemelld omaishoidontukipdtokset tekee sosiaalijohtaja. Omaishoidontuki on porrastettu
kolmeen luokkaan.

Taulukko 2. Tuusniemen kunnan omaishoidontukiluokat ja euromadrat tuensaajaa kohden
kuukaudessa vuonna 2013

Omaishoidontukiluokat Tuen maard, euroa / kuukausi
I-luokka 381,00
I1-luokka 507,97
I11-luokka 761,99

3.1.2 Kotipalvelu

Tuusniemen kunta on panostanut Kkuntalaisten ikaantymisen myota ikdihmisten palveluissa
kotihoitoon. Henkilostod on palkattu lisad kotipalveluun. Viimeiseksi sairaanhoitaja heindkuussa
2011. Yo6hoito alkoi syyskuussa 2010, jolloin palkattiin kolme lahihoitajaa lisaa.

Kotipalvelun henkilostd antaa asiakkaiden tarpeidenmukaisesti suunniteltuja hoiva- ja
kodinhoitopalveluja asiakkaiden kotona. Kotipalveluja varten Tuusniemi on jaettu kolmeen
alueeseen. Ryhma 1:n vastuualueita ovat kirkonkylasta Tuuspiha 1-, 2-, 4- ja 5 —talot sekd niiden
talojen ldhiympdristd. Ryhma 2:n aluetta ovat Paakkila, Ohtaanniemi, Loukeinen, Pajumaki
kirkonkyl& ja Tuuspiha 3 -talot. Ryhma 3:n vastuualue ké&sittda Eteld-Tuusniemen ja Juurikkamé&en.
TyOoryhmaét toimivat itsendisesti vastaten kaytdnnon tyon suunnittelusta ja toteutuksesta. Muilta
alueilta asiakkaat ottavat tarvittaessa yhteytta vanhustyonjohtajaan. Liséksi kotipalvelussa toimii



palveluauton kuljettaja, joka huolehtii asiakkaiden kauppa- pankki- yms. asioista sek& ruoanjaosta.
Kotipalvelu toteuttaa myos osan vaikeavammaisten kuljetuspalveluista.

Kotipalvelun osalle asiakkaista on laadittu avohoitokansiot, joihin on koottu asiakkaan tarkeimmat
tiedot, joita tarvitaan asiakkaan hoivatyossa ja ensiaputilanteissa.

Kotiin annattava apu voi olla tilapéista tai jatkuvaa riippuen asiakkaan omista voimavaroista ja
elamantilanteesta. Kotihoidon tehtdvdnda on toimintavajavuuksien hoitamisen ohella lisata
vanhusvaeston itsendistd suoriutumista edistamalla heidan fyysistd, psyykkistd ja sosiaalista
toimintakykyaan ja hyddyntamalla erilaisia teknologisia mahdollisuuksia. Kotipalvelun henkildstd
on saanut ns. Voitas -koulutuksen kevaalla 2009 ja lisdksi l&hes vuosittain koulutusta ergonomiseen
tyoskentelyyn. Koulutuksen tarkoituksena oli opastaa tyontekijoitd huomaamaan asukkaiden omat
voimavarat ja ohjata heitd niiden k&ytossd. Suurimmalla osalla asiakkaista toimintakyky on
heikentynyt huomattavasti ja heilld on monia sairauksia, ja siksi he tarvitsevat runsaasti paivittaista
apua monissa toiminnoissaan. Fyysisten sairauksien lisaksi on huomioitava muistisairaiden mééran
lisadntyminen ja mielenterveyskuntoutujat, jotka voivat vieda runsaasti tyontekijoiden aikaa.

Kotipalvelusta annetaan palveluja ympdri vuorokauden kunnan keskustassa. Aamu- ja iltavuoroissa
tyoskennelld&n maanantaista perjantaihin kello 7.00 — 21.00. Lauantaisin ja sunnuntaisin tyoajat
ovat kello 6.00 — 21.00. Ydhoitaja kiertdd kirkonkyldssa véahintdan kolme kertaa yossa ja liséksi
tarvittaessa. Yohoitaja k&y tarkistamassa turvapuhelinhélytykset kirkonkyldssa. Muualla
tarkistukset tekee ensihoito. Muutoin kotipalvelun yohoitaja tydskentelee palvelukeskuksessa yokon
kaverina. Viikonloppuisin kotipalvelussa aamuvuoroissa on nelja tyéntekijaa ja iltavuoroissa kolme.

3.1.3 Tukipalvelut

Tukipalvelut tdydentavat tai korvaavat kotihoidon henkiloston antamia palveluja.
Tukipalveluihin kuuluu:

Ateriapalvelut, jotka voidaan jarjestdd asiakkaan tilanteen mukaan joko niin, ettd hén kay
ruokailemassa palvelukeskuksella tai ateriat kuljetetaan hdanelle kotiin. Ateriat valmistetaan
palvelukeskuksen keskuskeittiolla ja toimitetaan kirkonkylan seudussa joka paivé n. 50 asiakkaalle.
Ateriakuljetuksista huolehtivat kotipalvelun tyontekijét..

Saunotus- ja kylvelytyspalveluja asiakkaat saavat joko kodeissaan tai palvelukeskuksella.

Paivékeskustoimintaa jarjestetddn keskiviikkoisin palvelukeskuksella. P&ivatoimintaan kuuluu
aamupala, saunotus, lounas, paivékahvit seka erilaista virkistystoimintaa. Paivatoimintamaksuun
sisaltyvat liséksi edestakaiset kuljetukset kotipalvelun autolla ja asiointi kirkonkyl&ssé.

Turvapalvelun tavoitteena on asumisturvallisuuden ja avunsaannin lisédminen kotona asuville
turvapuhelimen avulla ymparivuorokauden. Puhelut yhdistyvét ensin kotipalvelun turvapuhelimen
matkapuhelimeen ja toisena numerona on kotipalvelun iltahoitajan numero, josta apua jérjestetadn
joko kotipalvelun toimintana tai ensihoito tarkistaa tilanteen.

Tilapdisen Kkotipalvelun asiakkaat voivat saada tarvittaessa lyhytaikaista tukea ja palvelua,
esimerkiksi sairaalasta kotiutumisen yhteydessa.

Perhety0ll4 tuetaan lapsiperheité selvidmaan arjestaan yhteistydssa perhetyontekijan kanssa.



Asiointi- ja kuljetuspalveluja jarjestetddn vain sosiaalipalvelu- tai vammaispalvelulain perusteella.
Sosiaalijohtaja tekee paatokset kuljetuspalveluhakemusten perusteella.

Sairaanhoidolliset palvelut: mm. lad&kkeenjako, verenpaineen mittaus, verensokerin seuranta,
haavanhoidot ja muistitestit.

Saattajapalvelut: Kotipalvelun henkilostd voi avustaa asiakkaita esim. KYS:n kaynneilld, jos
omaisilla ei siihen ole mahdollisuutta.

Asiakkaat maksavat saamistaan hoito- ja hoivapalveluista maksuasetuksen perusteella maaraytyvia
asiakasmaksuja. Sosiaalilautakunta vahvistaa vuosittain tukipalvelumaksut. Kuukausimaksut ovat
tulosidonnaisia.

Kotipalvelu on luopunut varsinaisesta siivoustydsta ja ohjannut siivousasiakkaansa yksityisten tai
jarjestojen palvelujen piiriin.

3.1.3 Kotisairaanhoito

Tuusniemelld kotisairaanhoidossa toimii terveydenhoitaja ja kaksi perushoitajaa. Kotisairaanhoidon
asiakkaista osa on ns. valvotun kotisairaanhoidon piirissa ja osa tilapéisté apua tarvitsevia ja lisaksi
on vastaanotolla kavijoita. Yhteisty¢ kotipalvelun kanssa toimii hyvin ja paallekkéistoiminnot on
pystytty karsimaan pois. Kotipalvelun sairaanhoitaja tai aluevastaavat lahihoitajat k&yvat
kotisairaanhoidon palaverissa kerran viikossa hoitamassa asiakkaittensa laake- yms. asioita, jolloin
ksh. voi konsultoida laakarié.

Kotihoidon asiakkaat saavat tarvittaessa apuvalineitd kotiinsa. Terveyskeskuksen fysioterapia
huolehtii p&aasiassa apuvalinetarpeen arvioinnista ja niiden hankkimisesta ja kdytoén ohjauksesta.
Kotisairaanhoidon ilmaisjakelutarvikkeiden osalta vaippojen luovutus tapahtuu palvelukeskuksesta.
Muut tarvikkeet asiakkaat saavat kotisairaanhoidon vastaanotolta.

3.2 Muut vanhuspalveluja tarjoavat tahot
3.2.1 4H-yhdistyksen tarjoamat palvelut

4H-yhdistys tuottaa siivous- ja asiointi- seka kotiapupalveluja vanhuksille ja huolehtii myods
sotainvalidien ja veteraanien ja heidan leskiensé siivouksista ja avustamisesta.

Taman liséksi 4H-yhdistyksen nuorten tyopalvelun kautta on mahdollista muidenkin
avuntarvitsijoiden saada siivous-, asiointi-, puunkanto- ja pihatydapua. Yhdistyksella on asiakkaina
yhteensd n. 45 ikdantynyttd avuntarvitsijaa, jotka tilaavat apua joko saannollisesti tai tarpeen
mukaan.

3.2.2 Yksityiset palvelujen tuottajat

Tuusniemen kunnan sosiaalilautakunta teki vuonna 2008 paatoksen siitd, ettd kotipalvelu ei enaa tee
varsinaista siivoustyota. Siivous- yms. palvelua tarvitsevat asiakkaat ohjataan joko 4H-yhdistyksen
tai yksityisten siivouspalvelujen piiriin.

Tuusniemelld siivouspalveluja tarjoavat mm. Siivous Tuula Pelkonen ja T:mi Kotityd Marja.
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3.2.3 JarjestOjen ja yhteisojen toiminta

Konkreettisen avun lisaksi ikaantyneet tarvitsevat kotona péarjatdkseen henkista ja hengellista tukea
sekd sosiaalista kanssa kdymistd. Tuusniemelld toimiikin useita elékeléis- ja veteraaniyhdistyksié
sekda kylatoimikuntia, jotka jarjestavét erilaisia virkistystoimintoja (kerhot, retket, matkat)
jasenistoilleen. Néiden lisdksi toimivat syopa-, diabetes- ja hengitysyhdistys, joilta voi saada tukea
ja neuvontaa sairauden kanssa selviytymiseen. Hengitysyhdistys jarjestdd tuolijumppaa
ikdantyneille  kerran viikossa koulukeskuksen monitoimisalissa sek& uimahallimatkoja
Outokumpuun kahden viikon vélein. Ohjatun liikunnan tarve kasvaa edelleen vanhusvaeston
lisddntyessa.

Evankelisluterilainen seurakunta auttaa lahinnd diakoniatyon kautta tekemallda kotikéynteja,
vanhustyo6ta ja ystavdpalvelua seké jarjestamélla palvelupdivid kerran kuussa seurakuntatalolla ja
Kosulassa seka tyopiireja eri puolilla Tuusniemea.

3.2.4 Kelan maksama elékkeensaajien hoitotuki kotihoidon tueksi

Elékettd saavien hoitotuella Kela tukee sairaan ja vammaisen elédkkeensaajan kotona asumista ja
siella tapahtuvaa hoitoa seka korvaa sairaudesta tai vammaisuudesta aiheutuvia erityiskustannuksia.
Hoitotukeen eivat vaikuta eldkkeensaajan ja hanen perheensd tulot eikd omaisuus ja tuki on
verotonta tuloa. Hoitotukea haetaan Kelalta ja Kela myontda tuen vain silloin, kun hakijan
toimintakyky on heikentynyt ainakin vuoden ajaksi. Toimintakyvyn heikentyminen tarkoittaa etta,
ettd hakijan kyky huolehtia jokapéivaisessa elaméssa itsestdan ja toiminnoistaan on sairauden tai
vamman vuoksi huonontunut. Eldkkeensaajien hoitotuki on kolmiluokkainen ja maksetaan

hakijan avun, ohjauksen ja valvonnan tarpeen seka erityiskustannusten maarén perusteella. (Kela
2009 Elékkeelle.)

3.3 Asumispalvelut
3.3.1 Vanhustenkotiyhdistys

Tuusniemen seudun vanhustenkotiyhdistyksell& on kirkonkyldssé kaksi kaksikerroksista taloa, viisi
rivitaloa sekd ns. viitostalo. Niissd on yhteensd 86 yksiotd, nelja kaksiota sekd nelja asuntoa
késittava soluasunto (yhteensd 94 asuntoa). Noin 2/3 osaa asukkaista on ikdantyneitd, jotka eivét
enda ole jostakin syystd parjannet omissa kodeissaan, vaan ovat hakeutuneet lahelle palveluja
kirkonkyl&an. Kotipalvelu ja kotisairaanhoito tukevat asukkaiden selviytymistd antamalla asukkaille
erilaisia koti- ja tukipalveluja.

Vanhustenkotiyhdistys ~ saneerasi  ja  rakensi  lisdtilaa  kolmostalojen  véliin  ns.
valimuotoasumisyksikon (soluasunnot) vuonna 1999. Asumisyksikkdon kuuluu keittio-olohuone ja
neljd soluasuntoa. Samalla periaatteella saneerattiin Il-talon alakerta, jossa on 10 huonetta.
Tallainen asumismuoto tukee parhaiten niitd ikaantyneitd, jotka fyysisten rajoitteittensa puolesta
vield selvidvat kotonaan, mutta kokevat jonkinlaista turvattomuutta. Il-talon alakerrasta on
y6hoidon myoté kehittynyt tehostetun palveluasumisen yksikko. Valimuotoasuminen vahentda
palvelukeskukseen hakeutumista.
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3.3.2 Palvelukeskuksen antama tehostettu palveluasuminen ja lyhytaikaishoito

Laitosasumista kevennettiin 1990-luvun yleisten suositusten mukaisesti. Vuonna 1992 vanhainkoti
muuttui palvelukeskukseksi, johon muodostettiin 22 vuokra-asuntoa ja kahdeksan laitospaikkaa
séilytettiin.  Silloin  vakituisia paikkoja oli 30. Lisdksi palvelukeskukseen saatiin 4
lyhytaikaispaikkaa saneeraamalla entisen pesulan tiloja. Vuonna 1997 palvelukeskukseen
perustettiin  kahdeksanpaikkainen dementiayksikkd. Sekd Tuusniemen vuodeosaston etta
palvelukeskuksen tilat saneerattiin ja korjaustyot péaattyivat vuonna 2002. Palvelukeskuksen
huonemadréd séilyi ennallaan. Dementiayksikkd laajennettiin 11-paikkaiseksi, joista kaksi on
lyhytaikaispaikkaa. Loput 8 laitospaikkaa muutettiin tehostetun palveluasumisen paikoiksi
1.4.2009. Lyhytaikaishoitopaikat s&ilyivat laitospaikkoina. Valtakunnallisten ohjeiden mukaan
huoneet muutettiin yhden hengen huoneiksi lukuun ottamatta kahta isompaa huonetta. N&in ollen
vuokra-asuntopaikat putosivat 24. Lyhytaikaispaikkoja on 6; kahden hengen miesten ja naisten
huoneet sekd Mantykodissa kaksi paikkaa.

Kevaalla 2014 valmistui palvelukeskuksen laajennusosa, Koivukoti palvelukeskuksen ja
terveyskeskuksen valiin. Kaikki kolme rakennusta yhdistettiin toisiinsa yhdyskaytavilla.
Koivukodissa on 12-paikkainen vanhusten ja 7-paikkainen kehitysvammaisten tehostetun
palveluasumisen hoivayksikot. Siella on oma henkilokunta, mutta y6hoito on yhteinen vanhan osan
kanssa.

Palvelukeskuksen asukkaiden toimintakyky on laskenut niin, ettd he tarvitsevat paljon apua
paivittaisissé toiminnoissaan. Heille annetaan tehostettua palveluasumista, eli ymparivuorokautisia
hoiva- ja asumispalveluja. Palveluasunnoissa asuvien kanssa tehdaan vuokrasopimukset. Heilld on
mahdollisuus saada asumistukea ja elékettd saavan hoitotukea Kelalta. VVuokran lisdksi asukkaat
maksavat palvelumaksuja, joista osa maardytyy tulojen mukaan. Asukasvalinnat tekee
vanhustyonjohtaja yhteistyossa ladkarin, vuodeosaston ja kotipalvelun ja palvelukeskuksen
henkildston kanssa.

Asumispalvelujen lisaksi palvelukeskuksessa jérjestetadn kerran viikossa péaivakeskustoimintaa
kotona asuville vanhuksille. Palvelukeskuksessa huolehditaan tarvittaessa joidenkin kotona asuvien
laékityksista ja voinnin seurannasta seké tarjotaan ateriapalveluja.

3.3.3 Laitospaikat

Palvelukeskuksessa on 6 lyhytaikaispaikkaa, joilla hoidetaan jaksohoidoissa kavijoita sekd muuten
lyhytaikaista palveluasumista tarvitsevia henkilitd, esimerkiksi toipilasvaiheessa. Lyhytaikaisella
hoidolla tuetaan vanhusten avohoidossa selvidmistd sek& omaishoitajien jaksamista.

Tuusniemen vuodeosastolla on 28 vuodepaikkaa, joista n. kymmenen on pitk&aikaispaatoksen
saaneilla potilailla. Tarkkailupaikkoja on kaksi, jotka valilla ovat ei-akuuttipotilaiden kaytdssa.
Kuntoutustydryhma, johon kuuluvat vuodeosaston l&ékéri ja hoitajat, fysioterapeutti ja kuntohoitaja
sekda vanhustyonjohtaja, kokoontuu keskiviikkoisin suunnittelemaan potilaiden kuntouttamista,
kotiuttamista sekd apuvalineiden ja palvelujen tarvetta.

Vuodeosasto, kotipalvelu ja palvelukeskus pitévat tarvittaessa yhteisid palavereja asiakkaiden
asioista ja hoitokdytdnndistd. Tavoitteena on sdanndllisen vuorovaikutuksen tehostaminen,
tiedonkulun parantaminen ja hoitojatkumon kehittdminen.
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3.3.4 Hankkeet

Tuusniemen kunta osallistuu Kuopion yliopiston toteuttamaan Ikainnovaatio-hankkeeseen, jonka
tavoitteena on tukea ikaantyvien toimintakykyd ja itsendistd selviytymistd kotona asumisessa.
Visiona on, ettd raskaan laitoshoidon tarvetta pystyttéisiin siirtdmaan kahdella vuodella eteenpéin.
Hanke toteutetaan Pohjois-Savon kunnissa vuosina 2012-2015.

4 HENKILOSTO

Kotipalvelun ja palvelukeskuksen henkil6std liitettiin yhteen 1.7.2003 lahtien. Sen jéalkeen seké
palvelukeskuksen  ettd  kotipalvelun  toiminnasta ~on  vastannut  vanhustyOnjohtaja.
Palvelukeskuksessa tydskentelee alla olevan taulukon mukaisesti hoitotydssd 17 tydntekijaéd ja
heidan lisdksi yksi kiinteistonhoitaja 60 % tyQajastaan sekd toimistosihteeri, joka tekee myds
kotipalvelun toimistoty6t. Kotipalvelussa tydskentelee yhteensd 18 tyoOntekijdd. Vakituisen
henkiloston liséksi seka kotipalvelussa ettd palvelukeskuksella ajoittain tyoskentelee palkkatuella
palkattuja tydntekijoita.

Taulukko 4. Tuusniemen kunnan palvelukeskuksen ja kotipalvelun vakinainen hoito- ja hoivatyon
henkil6sto vuonna 2014 .

Palvelukeskus ja Kotipalvelu
Koivukoti
Ammattinimike Henkiloston maard | Ammattinimike Henkiloston méaara
Vanhustyon johtaja 0,5 Vanhustyon johtaja 0,5
Sairaanhoitaja 2 Sairaanhoitaja 1
Perus- /ldhihoitaja 17 Perus- ja lahihoitajia 11
Kodinhoitajia 2
Laitoshuoltaja 6,2 Kotiavustajia 4
Y hteensa 25,2 hoitoty0ssé Y hteensa 18 hoitotydssa

Taulukko 5. Tuusniemen vuodeosaston hoitotydn henkildstd vuonna 2009.

Ammattinimike

Henkildston méaara

Osastonhoitaja

1 (50 % tybajasta)

Sairaanhoitaja 6
Perus- / 1&hihoitaja 9
Laitoshuoltaja 3

Y hteensa

Hoitotydssa yhteensa 18 tyontekijaa

Vuodeosaston henkildstoon kuuluvat hoitohenkildston lisaksi terveyskeskusavustaja ja osa-aikainen
kiinteistonhoitaja. Fysioterapeutti ja kuntohoitaja kayvét arkipdivisin osastolla. Vuodeosaston
osastonhoitaja vastaa myos avohoidon toiminnasta.

Kotisairaanhoidossa tyoskentelee terveydenhoitaja ja kaksi perushoitajaa. Terveydenhuollossa
saadaan sosiaalityon konsultaatiopalveluja tarvittaessa sosiaalitoimistosta.

Henkiloston ammatillinen rakenne ja ammattitaito huomioidaan vanhusvéeston kasvaessa ja heidén
hoitoisuuden lis&éntyessa siten, ettd tyontekijoiksi valitaan hoitoalan koulutuksen saaneita
henkil6ité ja heidat pyritddn perehdyttamaan tydhonsa mahdollisimman hyvin.
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5 TUUSNIEMEN VANHUSTENHUOLLON SUUNNITELMA

5.1 Vanhustenhuollon toimintaperiaatteet

Tuusniemen vanhuspolitiikan tavoitteena on eri tavoin tukea ikaantyvien ihmisten kotona asumista,
miké& on kaikkien hallintokuntien ja toimijoiden yhteinen asia. L&htokohtana on, ettd hyva, asiakasta
kunnioittava hoito ja palvelu on suunniteltua ja ennakoivaa, vastaa lainsaadannon vaatimuksia ja
asiakkaiden tarpeita. Lisdksi hoito on eettistd ja ammatillista, kayttdd voimavaroja
tarkoituksenmukaisesti seka osallistaa asiakkaat ja hédnen l&heisensa. Tiedottaminen kuuluu hyvaan
palvelukulttuuriin ja se edista4 osallistumista. (Vaarama ym. 2001, 4, 7.)

Vanhustyon térked tehtdvd on vahvistaa ik&antyneiden eldmanhallintaa. Hyvéan eldmanlaadun
turvaaminen merkitsee ensisijaisesti kotona asumisen tukemista, mutta myos mielekkaasta elamasté
huolehtimista palveluasunnoissa ja laitoksissa. Kaikkien hallintokuntien tulisi huomioida
vanhusvaeston aktiivisuutta ja toimintakykya yllapitavat nakdkohdat.

Tuusniemen kunnan vanhustydn keskeiset periaatteet

koti- ja avohoitopalveluiden ensisijaisuus yéhoidon turvin

valimuotoasumisen kehittdminen

riittdvé ja ammattitaitoinen henkilokunta

aktivoiva ja kuntouttava tygote

ennaltaehkéiseva toimina (mm. ennakoivat kdynnit, kerhotoiminta ja erilaiset litkuntapiirit)

Vanhustenhuollon suunnitelman tavoitteena on palvelurakenteen muuttaminen
avohoitopainotteiseen suuntaan ja palveluasumisen tehostamiseen, jotta vuodeosaston paikoilla
hoidetaan vain sairaalahoitoa vaativia potilaita. Palvelukeskuksella tehostetussa palveluasumisessa
asuvat saavat asua sielld loppuun asti. Tavoitteena on, ettd asukas siirretddn vuodeosastolle vain
silloin, kun hén tarvitsee sairaalahoitoa.

Tavoitteena on valtakunnalliset suositukset.

Yli 75-vuotiaista - asuu omassa kodissa 91-92 %
- saa saannollista kotihoitoa 13-14 %
- saa omaishoidon tukea 5-6%
- asuu tehostetussa palveluasumisessa 5-6%
- on laitospaikalla 3%

5.2 Tuusniemen kunnan vanhusvéeston palvelujen tarve vuosina 2013-2020.

Koillis-Savon véesto ikaantyy muuta maata nopeammin. Kansallisten ja kansainvalisten arvioiden
mukaan péivittaista avuntarvetta esiintyy kotona asuvista yli 75-vuotiaista 25-30 prosentilla.
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Taulukko 7. Heindkuussa 2014 vanhustenhuollon palveluiden piirissd olleet ja heistd 75-vuotta
tayttaneet tuusniemeldiset ja palveluiden kattavuus, joka on laskettu vuoden 2013 tilaston mukaan
(75-vuotta tayttaneita oli silloin 376).

Palvelu Paikkaluku | 75 vuotta tayttaneet Palveluiden kattavuus
/ Asiakkaat | asiakkaat prosentteina 75 v. tayttaneilla
Tehostettu palveluasuminen:
Palvelukeskus 34 27 7,2%
Kehitysvammayksikko 4 -
Laitoshoito: vuodeosasto 28 8 2,2 %
Kotipalvelu 157 110
29,3 %
Omaishoidontuki 35 12 3,2%

Kotipalvelun piiriin on laskettu sdé&nndllisen kotipalvelun piiriin kuuluvat seka tukipalveluja saaneet
asiakkaat. Palvelukeskuksessa vakituisten asukkaiden lisaksi tulevat lyhytaikaishoidossa ja
osavuorokautisessa hoidossa kévijat ja kotonaan asuvat, jotka saavat erilaisia palveluja
palvelukeskuksesta. Tuusniemen kunta ostaa muutamia tehostetun palveluasumisen palveluja
yksityisiltd palveluntuottajilta. Naiden laskelmien mukaan kotonaan asui n. 89 % 75-vuotta
tayttaneista.

Alentunut toimintakyky on palvelujen ké&yton yleisin peruste. Dementoivat sairaudet johtavat
yleisesti toimintakyvyn alenemiseen ja ensin avopalvelujen ja myéhemmin laitoshoidon tarpeeseen.
Suomessa noin 7 % yli 65-vuotiaista ja 35 % yli 85-vuotiaista karsii vahintddn keskivaikeasta
dementiasta. Talld perusteella laskettuna Tuusniemelld yli 65-vuotiaista sairastaa vuonna 2013
keskivaikeaa dementiaa 55 henkil6d, joista 36 on yli 85-vuotiaita.

Vuodesta 1998 lahtien KYS:ssa tehtyjen dementia-diagnoosien méara on vuosittain tasaisesti
noussut yhdesta (v.1998) 18:aan (v. 2009) .

Taulukko 8. Arvio valtakunnallisten linjausten pohjalta asumispalveluiden tarpeesta Tuusniemell&
oletuksella, ettd 75 vuotta tayttaneistad 92 % asuu kotonaan, 5 % tehostetussa palveluasumisessa ja 3
% laitospaikoilla. Ennusteita verrattu vuoden 2013 tilanteeseen, misté on toteutumatiedot taulukossa
ja valtakunnalliset suositukset suluissa.

2% |5% 3%

Vuosi Vaesto- Yli 75-vuotiaat |Lisdys |Prosentti- | omassa |tehostettu |laitos-
ennuste osuus kodissa | palvelu- | paikalla
asuminen
2013, toteut. | 2802 376 135% | 346 27 (7,2 %) | 8 (11)
2015 2741 403 27 14,7 % 370 20 12
2020 2669 424 48 159% |404 22 13
Lis./véh. yht. | - 133 + 48 75 +3,4 %- |+58 +4 +/-?
yksikkoa

Tuusniemelld on pystytty vahentdmaan laitoshoidossa olevien maaraa ja lisédmaan tehostetussa
palveluasumisessa olevia, kun palvelukeskuksen laajennusosa valmistui kesalla 2014.
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Vuoden 2008 Ikaihmisten palvelujen laatusuosituksessa valtakunnalliseksi tavoitteeksi asetettiin
vuodelle 2012 tavoite, ettd 75-vuotiaista saa sd&dnndllista kotihoitoa 13-14 %.

Taulukko 9. Arvio Tuusniemen kunnan kotihoidon 75 vuotta tayttdneiden asiakasmadrista
olettamuksella, ettd 14 % ko. ikaryhmasta saa kotihoidon palveluja ( tilanne 31.12.2013).

Vuosi 75-vuotta tayttaneet Kotihoidon asiakkaat

2013 376 52 (ollut 110 asiakasta, 29 %)
2020 424 59

2030 591 83

5.3 Tuusniemen kunnan vanhustenhuollon henkildstotarve vuosina 2014-2020

Ymparivuorokautisen hoidon kehittdmisen tavoitteena on turvata hyva hoito, jonka laatua ja
vaikuttavuutta arvioidaan. Valtakunnallinen suositus ympérivuorokautisen hoidon henkiloston
vahimmaismaaraksi on 0,5-0,6 hoitotyontekijad asiakasta kohden vuorokaudessa. Korkeampi
vahimmaismitoitus (0,6) on suositeltavaa silloin, kun asiakkailla on vaikeita somaattisia tai
kaytosoireita tai kun hoitoympariston koko ja/tai rakenteelliset puitteet aiheuttavat henkilokunnan
lisatarpeita. Niiden mukaan tulisi henkildstéa olla vahintaan seuraavasti:

Hoitohenkildstd/asiakas

Y mpérivuorokautinen hoito, tehostettu palveluasuminen 0,60

Terveyskeskuksien vuodeosastot 0,6-0,7

Taulukko 10. Tuusniemen kunnan tehostetun palveluasumisen ja terveyskeskuksen vuodeosaston
hoitohenkildstomitoitus ja laatusuosituksen mukaisesti arvioitu henkildstotarve.

Palvelu Asukkaat/potilaat | Nykyinen mitoitus | Tavoitemitoitus/ | Henkil6ston
/ henkil6sto Laskennallinen lisdystarve
maara
Palvelukeskus 40/ 22 0,55 0,6 /24 +1-2
Vuodeosasto 28/18 0,64 0,6-0,7 -
Y hteensa +1-2

Palvelukeskuksen mitoitukseen on laskettu entisen palvelukeskuksen 24 paikkaa ja lisaksi 4
lyhytaikaispaikkaa ja uuden Koivukodin 12 vanhuspaikkaa. Henkilostoon on laskettu vanhan
puolen 17 tyontekijaa ja Koivukotiin 5 vanhustyéhon, jolloin 3 jaa kehitysvammaisten hoitotydhon.
Lyhytaikaispaikoilla on l&hes jatkuvasti asukkaita, joista on laskettu keskimé&aréiseksi
kuormitukseksi 4 asukasta jatkuvasti. Mitoituksessa on huomioitava mm. asukkaiden ja potilaiden
avuntarve. Yksi kaytannon elamad palveleva tapa on arvioida hoitohenkiloston riittdvyyttd ja
lisatarvetta tarkastelemalla sit4, montako hoitajaa nykyiselladn riittdd ja montako tarvittaisiin eri
tyévuoroihin.
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Sekd palvelukeskuksen ettd vuodeosaston henkilostomitoitukseen on laskettu laitoshuoltajat
hoitohenkil6stoon.

Kotihoidon henkildstomitoitukseen on tulossa uudet suositukset. Henkiloston maérissa on
huomioitava pitkat valimatkat ja vaeston sairastavuus (dementian lisddntyminen) sek& kotihoidon
henkil6std tarve muiden ikéluokkien palveluiden tuottamiseen. Kuitenkin on muistettava muiden
palveluiden tuottajien vanhuksille suunnatut palvelut. Tarkedd on myos ennaltaehkaiseva tyo
ikaantyneiden piirissa.

6 TUUSNIEMEN VANHUSTENHUOLLON TOIMINTAOHJELMA VUOTEEN 2020

Véeston ikaantyminen tulisi huomioida kaikkien hallintokuntien toiminnassa. Elinymparistén
parantamisen lahtokohtana ovat erilaiset konkreettiset toimenpiteet, joilla ikdantyneiden asumista,
lilkkumista ja turvallisuutta parannetaan. Jo asuntojen suunnitteluvaiheessa ja peruskorjausten
yhteydessé on huomioitava se, ettd asukkaat pystyvéat asumaan kotonaan mahdollisimman pitk&én
silloinkin, kun heille tulee sairaudesta tai ik&antymisesta johtuvia toimintarajoitteita.
Rakennustarkastajalla on merkittdva tehtdvd ohjatessaan asiakkaitaan muun muassa WC- ja
peseytymistilojen suunnittelussa ja mahdollisten liikuntaesteiden poistamisessa
rakennuslupavaiheessa. Lisaksi ik&d&ntyneitd ohjataan hakemaan valtionasuntorahaston avustuksia
asuntojen korjaamisiin. Tarvittaessa voidaan hyoddyntaa erilaista teknologiaa kotihoidon
turvaamiseksi asentamalla esimerkiksi halytysjarjestelmia kulunvalvontaan.

Myos julkisten rakennusten ja teiden rakentamisessa ja korjauksissa on huomioitava
toimintarajoitteisten liikkumismahdollisuudet. Tuusniemelle onkin rakennettu teihin korokkeita,
jotta pyoratuoleilla ja muilla apuvélineilld liikkuvat voivat ylittda tiet itsendisesti. Tuusniemen
virastotalolle asennettiin automaattisesti avautuvat ovet ja kirjaston saneerauksen yhteydessé
muutettiin ulko-ovet napilla aukeaviksi ja sinne rakennettiin inva-WC.

6.1 Avohoito, palveluasuminen ja laitoshoito

Tuusniemen kunta ostaa perusterveydenhuollon palvelut Kuopion kaupungilta ja laboratoriopalvelut
Islabilta. Sosiaalitoimen vanhustenhoitopalvelut kunta tuottaa omana toimintanaan. Vuonna 2017
Sote- uudistuksen mukaan Suomi jaetaan viideksi sosiaali- ja terveystoimen alueeksi ja ko. palvelut
hallinnoidaan isoissa yksikoissé ja palvelujen tuottaminen on kuntien vastuulla. Silloin sosiaali- ja
terveystoimet yhdistetaan.

Tuusniemelld saneerattiin vuodeosasto-palvelukeskuskompleksi vuosina 2001-2002.

Uusi 20-paikkainen palveluasumisyksikko valmistui palvelukeskuksen ja terveyskeskuksen vélille
kevaalla 2014. Taloon tuli sekd kehitysvammaisten palveluasuntoja (7 kpl) ettd vanhuksille
tarkoitettuja asuntoja (11 kpl), joista yksi on kahden hengen huone. Uudessa ja vanhassa
palvelukeskuksen osassa on yhteinen y6hoito.

Tuusniemen Vanhustenkotiyhdistys saneerasi vanhustentalo 2:een vélimuotoasuntoja. Tavoitteena
on, ettd eniten apua tarvitsevat kirkonkylan kotihoidon asiakkaat asuvat ko. yksikdssa. Tallaisessa
asunnossa asuminen véhentdd turvattomuutta, mikd taas vahentdd paineita hakeutua
palvelukeskukseen tai vuodeosastolle. Valimuotoasunnot auttavat ikaantyneiden hoidonporrastusta.
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Tuusniemelld on otettu kayttoon kotipalvelussa RaVa-indeksi, jonka avulla voidaan maaritt4é
hoidon tarvetta ja hoitopaikka.

Yohoito jatkui kotipalvelussa vanhustenkotiyhdistyksen projektin jalkeen kunnan toimintana
syksylla 2010. llta- ja yo6hoito turvaavat paljon apua tarvitsevien ja itsensé turvattomaksi kokevien
parjadmisen kotihoidossa. lltahoidon tarve on liséantynyt ja nyt iltatydssd on kerrallaan kolme
tyontekijad ja yotyossa yksi tyontekija, joka auttaa palvelukeskuksen yoOhoitajaa.
Turvapuhelinpalveluilla ja ovihalyttimilla lisatdan asukkaiden turvallista asumista kotonaan.

Omaishoidontuen saajia on télld hetkelld 35 henkil6d, joista yksi saa sotainvalidien
omaishoidontukea. Omaishoidontuella pyritddn tukemaan kotona asumista mahdollisimman
pitkadn. Liséksi asiakkaille annetaan tarvittavat kotihoidon palvelut ja hoidettavalle
lyhytaikaishoitoa padasiassa palvelukeskuksella.

Palvelukeskuksessa on kaytossa tiimitydskentely, jolloin asukkaat jaetaan pienempiin yksikdihin ja
yksikoista vastaavat tietyt tyontekijat. He tarkistavat ja paivittavat asukkaiden hoito- ja
palvelusuunnitelmat huomioiden kuntouttavan tyootteen ja asiakaslahtdisyyden hoitotydssaan.

Tavoitteena on, ettd palvelukeskuksessa hoidetaan asukkaat mahdollisuuksien mukaan loppuun asti.

6.2 Kuntouttava tyoote

Myos ikaantyneiden hoidon ja palvelujen suunnittelun on lahdettdva asiakkaan tarpeista ja hanet on
otettava mukaan suunnitteluun. Kuntouttava tydote on tapa tehdad arjen ty6td, ja sen perusta on
ikdantyneen ja tyontekijan yhdessa toimiminen. Talléin asiakas kayttdd omia voimavarojaan
tyontekijan avustaessa hantd vain tarvittaessa. Lahtokohtana on asiakkaan oma kokemus
voimavarojensa ja kykyjensa riittdvyydestd sekd avun tarpeestaan. Kuntouttava tydote on yhteistd
toimimista, jota ohjaavat yhdessé sovitut konkreettiset tavoitteet toimintakyvyn yllapitdmiselle ja
parantamiselle. Tavoitteiden asettaminen tehdaan ikaantyneen, hé&nen l&heisensd ja hoitajien
valisend yhteistyond. Tyoote edellyttdd hoitavan henkildkunnan omien asenteiden tunnistamista,
hyvaa ammatillista tietoperustaa ja taitoa toimia ikaihmisten kanssa. (\Voutilainen ym. 2002.)

Kotipalvelun, palvelukeskuksen ja vuodeosaston henkilokunnat saivat ns. Voitas -koulutuksen
(voimaa ja tasapainoa vanhuuteen). Sen tavoitteena oli henkildston aktivointi kuntouttavaan
tyoskentelyyn.

6.3 Palvelukeskukseen ja kotipalveluun riittavasti koulutettua henkilostoa

Vanhuspalvelujen turvaaminen edellyttda riittdvaa resursointia ja osaavaa henkilostoa seka
ammattitaitoista johtamista. Tyontekijoiksi valitaan padsaantoisesti hoitoalan koulutuksen saaneita
henkil6itd samoin kuin sijaisiksi. Henkilostda kannustetaan hankkimaan hoitajan koulutus tai
tdydennyskoulutusta tarpeen mukaan. HenkilOstolle jérjestetddn seka sisdista ettd ulkopuolisten
kouluttajien toteuttamaa koulutusta paikkakunnalla, jotta kaikki saisivat samat perustiedot.
Henkilostolle annetaan palkatonta virka-/ ty6lomaa mahdollisuuksien mukaan, jotta he voivat
tyoskennelld muissa hoitoalan tehtdvissa ja siten kartuttaa omaa ammattitaitoaan ja siirtad tietoa ja
hyvia hoitok&yténtdja muista hoitopaikoista Tuusniemen vanhustenhuoltoon.

Kunnan henkildstostrategian mukaisesti uusien tai pitkaan tyosta poissa olleiden perehdyttdmiseen
panostetaan, jotta he paasisivat nopeasti kiinni tydohon. Tarkedd on myds sijaisten ja harjoittelijoiden
hyva perehdytys ja se, ettd he kokevat olevansa tervetulleita tydyhteisoon, jotta mydhemmin
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saadaan rekrytoitua tyontekijoita tarpeen mukaan. Osasto- ja tyokokouksia pidetddn saannollisesti,
mill& pyritdén turvaamaan tiedon kulku ja asioiden kasittely suoraan ja avoimesti.

6.4 Hyvinvointia edistavat kotikaynnit

Vanhuspalvelulaissa (tuli voimaan 1.7.2013) § 12 annetaan ohjeet ikd&ntyneen véeston hyvinvointia
edistavista palveluista, joihin kuuluvat ik&&ntyneen vaestdn hyvinvointia, terveyttd, toimintakykya
ja itsendistd suoriutumista tukevat neuvontapalvelut. Tdhan luuluvat mm. kotik&ynnit erityisesti
niille ika&antyneille, jotka kuuluvat johonkin riskiryhméan. Téllaisia ovat esim. muistisairaat,
ikddntyneet omaishoitajat, laheisensa menettdneet ikdihmiset ja péihteitd vadrin kayttavat
ikdantyneet. Tuusniemelld on tehty ns. ennaltaehkéisevia kotikdynteja 75 vuotta tayttaneille jo
vuosia. Jatkossa etsitddn riskiryhmiin kuuluvia ik&&ntyneitd, joihin kotik&ynnit kohdistetaan.
Kotikéyntien yhteydessa selvitetdan ikdantyneiden hoiva- ja kotipalvelujen tarve seka informoidaan
asiakkaita erilaisista palveluista ja tukimuodoista.

6.5 Kyytipalvelut

Sivukylille suunnattuja kimppakyytipalveluja jarjestetdén keskiviikkoisin siten, ettd kyyti tilataan
edellisend paivana Tuusniemen taksikopilta. Taksi hakee sopimuksen mukaan asiakkaan kotoa ja
muutaman tunnin kuluttua tuo takaisin koti-ovelle. Kyytipalvelut ovat erittdin tarkeita sivukylilla
asuville. Kyytijarjestelmilla tuetaan kotona asumista ja omatoimista asioiden (mm. kauppa-, posti-,
pankki- ja terveyskeskusasiointi) hoitamista ja sosiaalista kanssakdymista. Eri yhdistykset voisivat
ottaa huomioon toiminnassaan sen, miten sivukylilla asuvat paésevat mukaan, esimerkiksi kerhoihin
ja muihin tapahtumiin.

6.6 Yhteisty0 eri toimijoiden valilla

Yhteistydtd kunnan eri hallinnon rajojen yli tulee tiivistdd ja pyrkid ndkemaan palveluiden
tuottaminen ja jarjestaminen kuntalaisille yhteisend hankkeena. Kunnallisia palveluita voidaan
tarpeen mukaan taydentéa yksityisilla tai jarjestdjen tuottamilla palveluilla.

6.7 Vanhusneuvosto

Suomessa ensimmaiset vanhusneuvostot perustettiin vuonna 1996. Vuonna 2013 voimaan tullut
vanhuspalvelulaki edellyttad, ettd jokaisessa kunnassa on vanhusneuvosto vuoden 2014 alusta
alkaen. Vanhusneuvostot voivat tehdd esityksid ja aloitteita sekd antaa lausuntoja ja suosituksia
ikdihmisia ja heidan elinolojaan koskevissa asioissa. Tuusniemelld aloitti vanhusneuvosto
varsinaisen toimintansa vuoden 2003 alkupuolella. Vanhusneuvosto toimii tiedon valittdjana
yhdistyksistd kuntaan ja kunnasta yhdistyksiin pdin. Neuvosto esittda kuntalaisten mielipiteita ja
nakokulmia palvelujen jarjestamiseksi ikadntyneille.

Tuusniemen vanhusneuvostoon kuuluu 10 jasentd, joista 7 edustaa eri jarjestdjd, yksi seurakuntaa,
yksi sosiaalilautakuntaa ja yksi kunnanhallitusta. Neuvosto valitsee keskuudestaan puheenjohtajan
jarjestdon edustajasta. Sihteerind toimii vanhustyonjohtaja. J&senten toimikausi on sama kuin
kunnanhallituksella.
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7 VANHUSPOLIITTINEN STRATEGIA JA OHJELMA VUOSILLE 2014-2020

HAASTEET VANHUSPOLITTINEN EDELLYTYKSET
VISIO
e |ka&antyneiden méaaran | e lkadntyneet eldvat kodeis- My®onteinen asennoituminen

kasvaminen

Kuntatalouden Kireys;
rajalliset resurssit ja kasvava
palvelujen tarve

Palveluiden laadun odotuk-
set ja vaatimustaso nousevat
Ikaantyva ja  eldkkeelle
siirtyvé henkilokunta

Kunta tynantajana

saan  itsendistd  eldmai
mahdollisimman pitk&an
Ikaantyneillda on osallistu-

mis- ja vaikuttamis-
mahdollisuuksia
Ikaantyneille  kuntalaisille

mahdollistetaan hyva elaméa
ja laadukkaat palvelut
Ikaantyneet saavat tarvit-
taessa riittdvat hoiva- ja
hoitopalvelut

ikdantymiseen ja ikdihmi-
siin  niin  yksilo-, organi-
saatio- kuin yhteiskunnal-
lisella tasolla

Oikein  kohdennetut ja
vaikuttavat ~ sosiaali- ja
terveyspalvelut

Koulutetun henkildston
saannin turvaaminen
KuntatyOnantajan vetovoi-
maisuuden lisdédminen

Vanhuspoliittisen ohjelman toteuttamisperiaatteet

Normaaliusperiaate
Asiakaslahtdisyys

Painopiste avopalvelujen kehittamisessa
Hoidon porrastus ja saumattomat hoitoketjut
Palveluille laatukriteeristot hoivatydhon
Muistisairaiden erityistarpeiden huomiointi

Vanhuspoliittisen ohjelman maaralliset tavoitteet

N. 92 % 75 vuotta taytténeista asuu kotona

N. 98 % muistisairaista hoidetaan kotipalvelun turvin
Kotihoidon palveluja saa n.14 % 75 vuotta tayttaneista
Terveyskeskuksen vuodeosastolla hoidetaan vain ladketieteellista hoitoa tarvitsevia potilaita
Vanhustydssa tyoskentelevien henkildstomitoitus saatetaan suositusten mukaiseksi

Ikaantyneet kuntalaiset elavat kodeissaan itsenaista elamaa

Omassa kodissa asuminen mahdollisimman pitkd&n on tarkein vanhuspolitiikan kehittdmislinjaus.
Ikéantyneiden kotona selviytymiseksi kaikki hallintokunnat huomioivat omassa toiminnassaan
ikdantyneiden hyvinvointia, terveyttd, toimintakykyéd, itsendistd suoriutumista ja turvallisuutta
yllapitavat ndkokohdat yhteistydssa muiden toimijoiden kanssa.

Esteettomalld asuin- ja elinympdriston suunnittelulla, korjaustoiminnalla ja rakentamisella
mahdollistetaan itsendinen litkkuminen ja toimiminen. Liséksi haja-asutusalueiden asiointiliikenne

tukee itsendisté ja aktiivista elaméaa.
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Taulukko 12. Tuusniemen kunnan vanhusten hyvinvointiin  vaikuttavien tekijoiden
kehittdmiskohteet ja toimenpiteet vuosille 2014 — 2020.
Kehittdmiskohteet / toimenpiteet Aikataulu Vastuutahot

Esteetdn asuin- ja elinymparisto

Asuntoalueiden suunnittelu, kaavoitus ja
osayleiskaavoitus / kirkonkylan osayleiskaavoitus
Julkisten rakennusten esteettomyys
Rakennussuunnittelussa ~ huomioidaan  elinkaari-
asuminen / suunnittelu ja ohjaus (suunnittelija /
rakennustarkastaja)

Asuntojen korjaustyot / ohjaus ja neuvonta / tiedote
Uuden teknologian hyddyntaminen
Asiointiliikenteen reititys vastaamaan
tarpeita / kyyditysten jatkaminen

ikdihmisten

Asunto- ja tekninen
toimi,
rakennusvalvonta,
sosiaali- ja terveys-
toimi

Riittava tiedotus palvelutarjonnasta

e Palveluneuvonta, jotta ikdihmiset tietdvat eri
palveluista ja palvelujen tuottajista; tiedot ajan
tasalla kunnan nettisivuilla

e Riskiryhmille kotik&ynnit (ohjaus ja neuvonta)

KSH:n ja
kotipalvelun
tyontekijat/
yhteistyé  teknisen
toimen kanssa
Omaiset,  laheiset,
kolmas sektori,

yksityiset palvelujen
tuottajat, sosiaali- ja
terveystoimi

Turvallisuus

Liikkuminen / osayleiskaavoituksessa huomioitava
Liikenne

Paloturvallisuus / sammutusharjoitusten jarjestaminen
vuosittain / ikadntyneiden kotien paloturvallisuudesta
huolehtiminen; yhteisty® palotoimen kanssa

Yleinen turvallisuus / ohjeistus ja koulutus myos
sijaisille

Eri  hallintokunnat,
tekninen toimi,
omaiset, kolmas
sektori, sosiaali- ja
terveystoimi
(fysioterapia,
apuvélineet),
ja pelastustoimi

palo-

Aktiivinen ikdihminen / ennaltaehkéiseva toiminta

Ikaantyneet kuntalaiset osallistuvat harrastus- ja
kulttuuritoimintaan aktiivisina toimijoina / sopivat
ohjelmat ja ryhmat ikdantyneille

Esteettomat kulttuuri- ja harrastusmahdollisuudet /
tilakysymykset / nuorisotilat

Kulttuuritapahtumia jarjestetadn myos hoitopaikoissa
Ik&ihmiset yll&pitavat ja edistdvat omaa terveyttédédn /
erilaiset litkuntaryhmét; kansalaisopiston jarjestama
elakeldisten liikunta; fysioterapian kuntosaliryhma ja
tasapainoharjoitteluryhmé, uimahallimatkat

Hoiva- ja hoitotytssa kuntouttava tyoote / koulutusta

Eri yhdistykset,
seurakunnat, eri
hallintokunnat

Kansalaisopisto,
fysioterapia

Suunhoito / suunhoito osaksi hoito- ja
palvelusuunnitelmaa, neuvonta ja kotihoidon opetus

Palvelukeskus
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ikaantyville ja heidan omaisilleen; suunhoidon
koulutus
Muistisairaiden aikainen hoitoonohjaus / koulutus

Palvelukeskus

Kotihoito

N. 90 % 75 vuotta tayttédneistd asuu omassa kodissa
Muistisairaista 98 % hoidetaan kotona
Muistihoitaja tekee kotikaynnit
dementiadiagnoosin saaneiden Kkotiin
Hyodynnetddn teknologian sovelluksia ik&antyvien

uusien

hyvinvoinnin  edistdmiseksi turvapuhelimet,
ovihélyttimet, kameravalvonta
Turvataan  palveluiden saatavuus my6s  haja-

asutusalueilla, mm. asiointikyydit

Hoiva- ja hoitoty0 toteutetaan kuntouttavan tydotteen
periaatteella

Tehdddn tiivistd  yhteistyotd  palvelukeskuksen,
vuodeosaston, kotisairaanhoidon ~ ja  muiden
vanhustyota tekevien tahojen vélilla / yhteiset palaverit
/ koulutukset

Kehitetddn péaivakeskustoimintaa niin, ettd se tukee
kotona asuvan toimintakykya: ohjaajana l&hihoitaja
Painotetaan lyhytaikaishoidossa kuntouttavan
hoitotyon periaatteita

Palveluasuminen

Hoidon porrastus; vanhustenkotiyhdistyksen
palvelukeskukseen ne henkilt, jotka tarvitsevat

y6valvontaa ja —hoitoa, vuodeosastolla hoidossa
potilaat, jotka tarvitsevat ladketieteellista hoitoa
Palvelukeskuksen tiimity6td kehitetddn. Jokaisessa
tiimissé vastuuhoitaja

Asukkaille jarjestetdén viriketoimintaa saannollisesti

2012-

Poliittiset paattajat,
kotihoidon ja
vanhustyon
vastuualueet, muut
palvelujen tuottajat

Palvelukeskus

Palvelukeskus
Jarjestot

Edelld esitettyjen suunnitelmien pohjalta arvioidaan lisatarpeet kunnan talousarvioon. Vuosittain
vanhustyonjohtaja laatii toimintakatsauksen, jonka kunnanhallitus antaa tiedoksi kuntalaisille.
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