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-\ lUlevaisuuden SOTE-keskus -ohjelma

KYS

» STM:n maaraamat tavoitteet (tydpaketit):
1. Palveluiden yhdenvertaisen saatavuuden, oikea-aikaisuuden ja

2.

3.
4.

.

jatkuvuuden parantaminen

Toiminnan painotuksen siirtdminen ehkaisevaan ja ennakoivaan
tyohon

Palveluiden laadun ja vaikuttavuuden parantaminen

Palveluiden monialaisuuden ja yhteentoimivuuden varmistaminen
Kustannusten nousun hillitseminen

» STM:n maaraamat sisallolliset painopistealueet lapsi- ja
perhepalvelujen (LAPE) osalta

1.

Perhekeskus ja varhainen tuki arjessa

2. Matalan kynnyksen mielenterveys- ja paihdepalvelut



-\ lUlevaisuuden SOTE-keskus -ohjelma
KYS

» Hankeopas loytyy taalta

» Hanke Pohjois-Savossa
> Hakuaika 20.1.2020 — 31.3.2020
» Kesto 2020 — 31.10.2022

» Rahaa alkuvaiheessa noin 3.3 miljoonaa (100% valtionosuus)
» Myobhemmissa hauissa mahdollisesti lisda
» Kustannuksia voidaan maksaa 1.1.2020 alkaen

» Hakemuksen valmistelun koordinaatiovastuu PSSHP:n
Perusterveydenhuollon yksikolla

» Virallinen hakija ja hankkeen hallinnoija Pohjois-Savon liitto
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- Hankevalmistelun periaatteet
KYS

1. Keskitytadn kaytannon toiminnan kehittamiseen
» Huomioidaan valtakunnalliset SOTE-rakenneuudistuksen linjaukset, mutta...
» Toimenpiteet pitaa pystya toteuttamaan ilman uutta lainsaadantoakin

2. "From the bottom up”

» Pyritty sitouttamaan alkuvaiheessa erityisesti kaytannon toimijat
» Pohjois-Savon terveyskeskusylilaakarit
» Sosiaali-/perusturvajohtajat (1SO)
» Hoitotyon verkosto
» Maakunnallinen LAPE-yhteistydryhméa

» Ylimman SOTE-johdon tapaamiset 8.1. alkaen

3. Valtetdaan professiopohjaista jaottelua

» Eri ammattiryhmat tydskenteleméan samojen ilmididen parissa (tyopaketit):
» saatavuus, laatu, ennaltaehkaisy, yhteentoimivuus

» Ei erillistd perhekeskusten tydpakettia, sosiaalipalvelujen tyopakettia jne...



=e Kaytannon organisoinnin kysymyksia 1)
KYS

» Kullekin neljalle tyopaketille tarvitaan kaytannon vetajat

» SO-TE —tyOpatri, jotka talla hetkella vastaavat jonkun alueemme toimijan
terveyskeskustoiminnasta ja sosiaalitoimesta

» Alustavat tunnustelut vetovastuista

1. Palveluiden yhdenvertaisen saatavuuden, oikea-aikaisuuden ja jatkuvuuden
parantaminen
> Paavastuussa Yla-Savon SOTE ja KYSTERI (+ SISA-SAVO)

2. Toiminnan painotuksen siirtdminen ehkaisevaan ja ennakoivaan tyohon
» Paavastuussa Siilinjarvi

3. Palveluiden laadun ja vaikuttavuuden parantaminen
» Paavastuussa Varkaus

4. Palveluiden monialaisuuden ja yhteentoimivuuden varmistaminen
» Paavastuussa Kuopio

5. Kustannusten nousun hillitseminen
» Tarkasteltaneen maakunnallisesti



=-e Kaytannon organisoinnin kysymyksia 2)
KYS

» Kunkin tyopaketin sisdan tarvitaan poikkileikkaavaa nakemysta:
» Lapsi- ja perhepalveluista
» Jarjestoyhteistydsta
» ICT- ja tiedonhallinnan johtamisesta

» Ruohojuuritason kehittajia tarvitaan
» Hoitaja-, laakari- ja sosiaalitydn kehittdmistyontekijoita
» LAPE-palveluissa myds sivistystoimen ja/tai oppilashuollon ndkékulma
huomioitava

» Tavoitteena saada kehittdmistyontekijoita jokaisen SOTE-toimijan
alueelle:
» Yla-Savon SOTE, KYSTERI, Lapinlahti, Siilinjarvi, Kuopio, Sisa-Savo, Varkaus

» Nama jalkauttavat uudet toimintamallit omaan yksikké6nsa johdon
apuna



ﬁ [ Hankkeen ohjausryhma ]

Hankejohtaja

KYS Saatavuus Ennaltaehkaisy Laatu Yhteentoimivuus
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KYS

1) Palveluiden yhdenvertaisen saatavuuden,
oikea-alkaisuuden ja jatkuvuuden parantaminen

» Tulevaan hoitotakuuseen (7 vrk) valmistautuminen
» Vastaanottoaikojen laajentaminen iltoihin ja viikonloppuihin
» Omalaéakari / omahoitaja / omatiimi -mallit
» Yleis- ja hammasladkareiden tydpanoksen suuntaaminen ladketieteellistd osaamista vaativiin tehtaviin

» Hankkeistetut jonojen purkutoimet
Sujuvat digitaaliset/mobiilit yhteydenotto- ja yhteydenpitokanavat

» Sahkdinen hoidontarpeen arvio

» Digitaaliset palvelut (Terveyskylan digihoitopolut, Omaolo-palvelu) laajamittaisesti kayttoon
Etayhteyksien hyddyntaminen peruspalveluissa

Perustason psykoterapioiden, hoitavien psykososiaalisten menetelmien ja paihdepalvelujen
saatavuus
Kotiin vietavat palvelut (kotihoito, kotisaattohoito ja kotisairaala)
Matalan kynnyksen sosiaalihuollon palvelujen ja perhepalvelujen tarjoaminen arjessa oikea-
aikaisesti ja viiveetta

» Kaotipalvelu ja perhety6

» Monitoimijaisen arvioinnin toteuttaminen osana monitoimijaista yhteistydmallia
» Nopean paatoksenteon mallin kehittaminen sosiaalipalveluissa (alkuarvioinnin ja viranomaisroolin
>

A\

VV VY

vahvistaminen)
Sosiaalihuollon asiakkaan oikeus rinnalla kulkevaan omatydntekijaan



KYS

2) Toiminnan painotuksen siirtaminen
ehkaisevaan ja ennakoivaan tyohon

>

SOTE-keskuksen ja perhekeskuksen roolin vahvistaminen kunnan hyvinvointikertomuksessa ja

HYTE-rakenteissa
» Elintapaohjauksen toimintamallin kayttdonotto SOTE-keskuksissa
» Digitaaliset/mobiilit palvelut ehkaisevan tyon valineina (mm. Pienet teot —sovellus)
Matalan kynnyksen palveluneuvonta
» Palveluohjaus jarjestojen, liikunta- ja kulttuuritoimijoiden seka vertaistuen piiriin
» Ohjaus varhaiskasvatuspalveluihin (subjektiivinen varhaiskasvatusoikeus 1.8.2020)
Nuorten psykososiaalisten ennaltaehkaisevien menetelmien kayttdonotto oppilas- ja
opiskeluhuollossa
» Yhteistydssa KYSin nuorisopsykiatrian yksikon kanssa
YhteisOsosiaalitydn ja etsivan sosiaalityon kehittdminen SOTE-keskukseen
» Yhteistydssa jarjestdjen, nuorisotydn ja muiden toimijoiden kanssa
Perhekeskuksen ennaltaehkéiseva ja varhainen tuki
» Perhesosiaalityd, kasvatus ja perheneuvonta, vanhemmuuden tuki seka parisuhdetuki ja eroneuvonta
» Varhaisen tuen palvelujen vahvistaminen varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen yhteydessa
» Lasten puheeksi otto LAPE-palveluissa ja aikuisten palveluissa

Lasten ja perheiden avoimien kohtaamispaikkojen kehittaminen osana perhekeskuksia



KYS

3) Palveluiden laadun ja vaikuttavuuden
parantaminen

>

>
>
>

A\

Alueellisten hoitoketjujen laatiminen
» Keskeisten kansansairauksien ehkéisy, hoidonporrastus ja hoito
Asiakkaiden segmentointi tuen tarpeen mukaan
» SUUNTIMA: Raataléidyt hoitopolut voimavarojen ja kykyjen mukaan
Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteiset hoitosuunnitelmat paljon palveluja tarvitseville
Tutkimus- ja kehittdmistoiminnan tuominen osaksi SOTE-keskusten perusty6ta
» Tutkimuksen rahoitusinstrumentit
» Eri ammattilaisten yhteiskoulutus (SOKK-hanke)
Tiedolla johtaminen
» Systemaattisen ja rakenteellisen kirjaamisen kehittaminen
» Raportoinnin ja tiedolla johtamisen alueellisten tytkalujen kehittdminen
Nayttoon perustuva toiminta ja johtaminen

» Tutkimukseen perustuvien, vaikuttavien menetelmien kaytto terveyden ja hyvinvoinnin edistamisessa seka
ennaltaehkaisevassa ja varhaisessa tuessa

» Osallistavan sosiaaliturvan mallin jalkauttaminen (THL)

» Hoidon ja tuen vaikutusten systemaattinen arviointi kuten Avain-mittarin kehittdminen sosiaalipalveluissa
» Asiakastiedolla johtaminen (asiakas- ja potilaspalautteet ja kokemusasiantuntijuuden hydédyntaminen)

» Indikaattoritiedolla johtaminen (mm indikaattoreiden tuottaminen perhekeskustoimintaan)

Yhteensovittava johtaminen (rakenne monialaisen tyon johtamiseen ja verkostojohtamiseen)



€ 4) Palveluiden monialaisuuden ja
yhteentoimivuuden varmistaminen

» SOTE-keskuksen henkilokunnan moniammatillisen tiimitydn kehittdminen

» Avustava henkildkunta

» Sosiaalityon ja sosiaalihuollon ammattilaiset

» Yleislaakarit ja hammaslaaketieteen ammattilaiset

» Hoitotydn ammattilaiset

» Fysioterapeutit, psykologit, ravitsemusterapeutit, toimintaterapeutit ja puheterapeutit
» Erityistason palvelujen tuominen SOTE-keskuksiin

» Erityistason etavastaanotot, etakonsultaatiot

» Sosiaalipalvelujen integroiminen SOTE-keskukseen
» Varhaisen tuen sosiaalipalvelut
» Sosiaalihuollon ohjaus ja neuvonta
» Palvelutarpeen arviointi
» Toimeentulotuen ja taloudellisen tuen palvelut
» Viranomaistyo

» Perhekeskuspalveluissa kayttéon monitoimijainen yhteistydmalli (monitoimijainen arviointi, yhteinen asiakassuunnitelma,
vastuutyontekijamalli)

» Tiivistetddn neuvolan, varhaiskasvatuksen ja sosiaalipalvelujen monialaista yhteistyota

» Tiivistetddn sosiaali- ja terveystoimen, pedagogiikan ammattilaisten ja oppilashuollon vélistda monialaista yhteistyota
hyvinvoinnin, oppimisen ja koulunk&aynnin tueksi

» Vahvistetaan jarjestdosaamisen hyddyntamista lasten ja perheiden arjen tukena
» Parannetaan hoidon ja tuen saumatonta jatkuvuutta perustason ja lastensuojelun seké erikoissairaanhoidon kesken
» Perhe- ja SOTE-keskusten sekd ohjaamojen toiminnan yhteensovittaminen

» Yhteentoimivat asiakas- ja potilastietojarjestelmat (UNA)

KYS
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= °) Kustannusten nousun hillitseminen

KYS
» Saatavuus

» Palveluiden saatavuuden, oikea-aikaisuuden ja jatkuvuuden parantaminen vahentavat
ongelmien syvenemista ja kasautumista ja hillitsevat kustannuksia

» Ennaltaehkaisy

» Toiminnan painotuksen siirtaminen ehkaisevaan ja ennakoivaan tyohon vahentaa
raskaiden palvelujen tarvetta. Tama hillitsee kustannusten nousua pitkalla tahtaimella

» Laatu
» Palveluiden laadun ja vaikuttavuuden parantaminen lisda kustannusvaikuttavuutta
» Yhteentoimivuus

» Palveluiden monialaisuuden ja yhteentoimivuuden parantaminen ammattiryhmien
tyonjakoa ja yhteistyota kehittamalla kasvattaa tuottavuutta

» Digitaalisuus ja tiedolla johtaminen

» Digitaalisten palveluiden, asiakastietojen hallinnan ja tiedolla johtamisen kehittaminen
lisaavat kustannustietoisuutta ja mahdollisuuksia kustannusten hillintaan.



