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1. Johdanto

Laki taloudellisesti tuetusta ammatillisen osaamisen kehittamisesta tuli voimaan
1.1.2014. Lain tarkoituksena on edistaa tyontekijoiden ammatillisen osaamisen ke-
hittdmista. Talla tarkoitetaan tydntekijdille tarjottavaa suunnitelmallista koulutusta,
joka on tarpeen tydntekijoéiden ammatillisen osaamisen yllapitamiseksi ja kehitta-
miseksi vastaamaan tyon ja tyOtehtavien asettamia vaatimuksia ja ennakoitavissa

olevia muuttuvia osaamistarpeita.

Laki koulutuksen korvaamisesta mahdollistaa koulutuskorvauksen niille tyénantajille,
joilla ei ole oikeutta koulutusvahennykseen elinkeinoverolain perusteella. Koulutus-
korvauksen saamisen edellytyksena on kuitenkin, etté tydnantajan jarjestama koulu-
tus perustuu koulutussuunnitelmaan. Koulutussuunnitelman tulee koskea koko hen-
kildstoa henkilostoryhmittain tai muutoin tarkoituksenmukaisella tavalla ryhmiteltyna.
Koulutussuunnitelma tulee olla laadittu ennakkoon ennen niiden koulutusten alka-
mista, joiden perusteella korvausta haetaan. Koulutuskorvauksen tarkoituksena on
parantaa tyonantajan mahdollisuuksia jarjestaa tyontekijoilleen ammatillista osaa-
mistaan kehittavaa koulutusta. Koulutuskorvaus vahennetaan tydnantajalle maara-
tysta tyottomyysvakuutusmaksusta. Koulutuskorvausta saa enintddn kolmelta kou-
lutuspaivalta tyontekijdd kohden. Yhden koulutuspaivan laskennallinen pituus on 6
tuntia, mutta koulutusta voidaan jakaa lyhyempiinkin jaksoihin, mutta ei yhta tuntia
lyhnyemmaksi. Korvauksen mé&ara on 10 % koulutuskorvauksen perusteena olevasta
palkkakustannuksesta. Edelleen koulutuskorvauksen edellytyksené on, etta tyénan-

taja maksaa tyontekijalle koulutuksen ajalta palkkaa.

Tybmarkkinajarjestot ovat laatineet yhdessa yhteisen mallin henkilosto- ja koulutus-
suunnitelman laatimiseksi. Tuusniemen kunnan suunnitelman laatimisessa noudate-
taan soveltuvin osin em. mallia. Tuusniemen kunnan henkil6st6- ja koulutussuunni-
telman pohjana on myos kunnan henkildstéohjelma ja aikaisempi kunnan henkilés-

tosuunnitelma.

Ensimmaisen kerran koulutussuunnitelman mukaista koulutuskorvausta haettiin vuo-

den 2016 koulutuspaivilta. 1.1.2016 kunnan talous- ja palkkahallinto ulkoistettiin Ku-



hilas Oy:n tuottamaksi palveluksi. Koulutusta oli edellisvuosiin verrattuna huomatta-
vasti enemman. Vuonna 2016 koulutuspaivia oli 406, joista koulutuskorvaukseen oi-
keuttavia koulutuspaivia oli 338. Tuusniemen kunta sai Ty6ttémyysvakuutusrahas-
tolta koulutuskorvausta 5677 euroa. Vuonna 2017 koulutuspaivia oli 191 ja koulutus-
korvausta saatiin 3130 euroa. Vuonna 2018 koulutuskorvauspaivia oli 177 ja koulu-
tuskorvausta saatiin 2920 euroa. Vuonna 2019 koulutuskorvauspéivié oli 222 ja arvi-

oitu koulutuskorvaus on noin 3653 euroa.

. Henkil6ston maaré ja rakenne

Kunnan vakinaisen henkildstén maara vuoden 2019 joulukuussa oli 128 henkil6a
(vuonna 2018 132 henkil6a). Maaraaikaisia ja sijaisia oli 43 henkilod (vuonna 2018
48 henkil6d). Vuoden 2019 aikana elékkeelle siirtyi yhteensé 13 vakinaista henkil6a,
joista vanhuuselakkeelle jai 6 henkilda, maaraaikaiselle tyokyvyttomyyselakkeelle 5
henkilod ja osatytkyvyttomyyseldkkeelle 2 henkiloa. Elékkeelle siirtyneiden tehta-
vista 2 taytettiin sisaisella siirrolla, 3 taytettiin ulkoisella haulla ja 2:n osatyokyvytto-
myyselakkeelle siirtyneen osalta tehtavat taytettiin méaaraaikaisilla sijaisilla. Vakinai-
sen henkildstén vaihtuvuus ja siséiset siirrot vaikuttivat niin, ettd maaraaikaisia pal-

velussuhteita vakinaistettiin vuoden 2019 aikana 14 kappaletta.

Kunnanvaltuusto on hyvéksynyt Tuusniemen kuntastrategian vuosille 2019 - 2026
(Kvalt 17.9.2018 § 29). Siina on linjattu, etta kunta toteuttaa osallistavaa ja motivoi-
vaa, pitkajanteistd henkilostopolitikkaa, jolla varmistetaan toimintaan sitoutunut ja
pateva henkilosto. Henkilostopolitikassa otetaan huomioon toimintaymparistén muu-
tokset optimoimalla kunnan henkilostoresursseja vastaamaan kulloistakin tarvetta.
Henkiloston tydpanoksen joustavaa liikkkuvuutta ja siséisia siirtoja toteutetaan tarpeen

mukaan.

Vuoden 2019 lopussa vakinaisen henkildston keski-ika oli 49,6 vuotta ja vuoden 2018
lopussa 49,5 vuotta. Koko kunta-alalla koko maassa henkiloston keski-ika vuoden

2018 lopussa oli 45,7 vuotta.



Tarkemmat tiedot ilmenevat kunkin vuoden tilinpaatdksen liitteena olevasta henkil6s-

tokertomuksesta.

Vaikka tydurat pidentyisivat — kuten on valtakunnallinen tavoite — tulee siité huoli-
matta varautua kasvavaan eldkditymiseen ja osaamisen siirtdmiseen. Lahivuosina
elakoityy merkittdva maara kunnan henkildstdéa, minka johdosta uuden henkildston
onnistunut rekrytointi on entistéa tarkeampaa. Kunnassa varaudutaan kilpailuun osaa-
vasta tydvoimasta antamalla myodnteinen kuva kunnasta tydnantajana seka suhtau-
tumalla myos sijaisiin ja tydharjoittelijoihin kannustavasti. Jokaisella tyontekijalla on
vastuu tydyhteisbn myonteisesta ilmapiiristd, oman tyon edelleen kehittamisesta ja

tyohyvinvoinnin luomisesta.

Rekrytoinnissa hyddynnetaan Kuntarekry-palvelua. Kuntarekry-palvelu yhdenmu-
kaistaa rekrytointiprosesseja ja mahdollistaa hakuilmoituksien ja -lomakkeiden julkai-
semisen verkossa sekd hakemuksien sahkoisen kasittelyn. Rekrytointien kautta py-
ritddn aina valitsemaan pateva ja sopivin hakija. Rekrytoinneissa huomioidaan aina
mahdollisuuksien mukaan myods kunnan olemassa olevan henkiléston uudelleen si-
joittaminen. Onnistuneet rekrytoinnit ja valitun henkiléston sitouttaminen kuntaan
ovat avainasemassa kunnan menestymisen kannalta. Rekrytoinnissa hyddynnetaan
my6s kunnan myonteistd imagoa seka henkildstblle suunnattuja kannustimia, kuten

mahdollisuutta saada tukea omaehtoiseen koulutukseen ja tyky-seteleita.

Vakinaiset ja méaardaikaiset virat ja tydsuhteet maaritelladn talousarviolaadinnan yh-
teydessa. Maardaaikaisten palvelussuhteiden kaytdn perusteena on sijaisuus, kesa-
tyontekija ja tyodllistaminen tai projektiluonteinen tehtava. Osa-aikaisen ty6n tekemi-
seen suhtaudutaan periaatteessa myonteisesti eri ikaisten tyontekijoiden kohdalla.
Tybelaman ja yksityiselaman tasapainottaminen huomioidaan mahdollisuuksien mu-

kaan.



3. Tyokyvyn yllapitdminen

Tyontekijoiden tyokykya tuetaan mm. henkilostéohjelmalla ja tyéterveyshuollon toi-
mintasuunnitelman toteuttamisella. Tuusniemen kunnassa painopistealueita ovat ol-
leet mm. ehkéaiseminen varhaisella tuella, tuki- ja liikuntaelinsairauksien vahentami-
nen, muutosvaiheiden tukeminen ja laaja-alainen tyéhyvinvoinnin edistaminen seka
yleisesti ottaen sairauspoissaolojen vahentaminen. Tavoitteena on ty6kyvyn selvit-
taminen, tukeminen ja seuranta seka yllapitaminen tyduran kaikissa vaiheissa. Tal-
I6in otetaan huomioon osatyokykyisten tyéllistaminen ja joustavat tydaikajarjestelyt
(etatyd, osa-aikatyd); samoin tyokyvyttomyysuhan alaiset, ikdéntyneet seka tyotto-

myysuhan alaiset.

Tuusniemen kunnassa on kaytdssa Aktiivisen aikaisen puuttumisen toimintamalli.
Aktiivinen puuttuminen mahdollistuu, kun tydntekijat ottavat omakohtaisen vastuun
tyokyvystaan ja esimiehelld on tietoa seka rohkeutta osallistua ongelmatilanteiden
selvittamiseen. Esimiehille jarjestettiin koulutus aktiivisen tuen mallista huhtikuussa
2019. Aktiivisen puuttumisen tilanteessa osapuolia ovat mm. organisaation johto, esi-
miehet, tyontekijat, tyéterveyshuolto, tydsuojelupaallikko, eri tydntekijaryhmat, luotta-

musmiehet ja tydsuojeluvaltuutetut.

Tybhyvinvoinnin keskeisia elementtejd Tuusniemen kunnassa ovat tyon henkiset ja
fyysiset puitteet seka osaamisen kehittdminen ja tydntekijoiden omatoimisuus. Kor-
jaavasta toiminnasta pyritdan siirtymaan ehkaisevaan toimintaan. Tarkemmat eritte-

lyt 16ytyvat Tuusniemen kunnan henkiléstdohjelmasta.

4. Koulutussuunnitelma

Henkilostokoulutus on osa strategista henkilostdjohtamista. Koulutussuunnitelman
laadinta perustuu toimialan ja tydyksikon keskeisten osaamistarpeiden méaarittelyyn.
Talléin huomioidaan tarkeimmaét osaamisalueet perustehtavan suorittamisessa, muu-
tokset ja palvelutuotannon mukaiset osaamistarpeet tulevaisuudessa. Muuttuvat tyo-
tehtavat aiheuttavat osaamisen kehittdmisen tarpeita. P&&paino on vakinaisen hen-
kiloston koulutuksessa; maaraaikaisten koulutukseen kiinnitetddn huomiota resurs-
sien puitteissa. Koulutuksen tulee liittya tyontekijan nykyisiin tai tuleviin tyotehtéaviin

tyonantajan palveluksessa.



Koulutussuunnitelma laaditaan vuosittain tammi-helmikuussa toimialoittain koko hen-
kildstoa varten, huomioiden toimialan henkilostoméaara ja -rakenne ja todellinen kou-
lutustarve. Suunnitelmissa ei kasitella yksittaisten tyontekijoiden koulutusta. Periaat-
teena on henkildston yhdenvertaisuus ja tasa-arvoiset osaamisen kehittamis- ja kou-

lutusmahdollisuudet.

Ty6hon liittyvan omaehtoisen ja tydn ohessa suoritettavan koulutuksen tukemista on

linjattu henkildstbéohjelmassa.

. Osaamisen kehittaminen

Osaamisen kehittaminen perustuu paitsi strategiaan ja kunnan suunnitelmiin myés

talousarvioon, kehityskeskusteluihin ja yleensa osaamistarpeiden tunnistamiseen.

Suurin osa osaamisen vaatimusten muutoksista johtuu lainsaadannon ja toimintaym-
pariston muutoksista. Koulutussuunnitelman lisaksi merkittavia osaamisen kehitta-
misen menetelmia ovat mm. perehdyttaminen, kehityskeskustelut, tydnohjaus, tyky-
toiminta ja erilaiset kehittamishankkeet.

Kehityskeskustelu on osa johtamisjarjestelmaa ja sen avulla yritetdan varmistaa ta-
voitteiden toteutuminen. Esimiehet kayvat vuosittain kehityskeskustelut henkilds-
tonsa kanssa. Keskustelujen tarkoituksena sopia tyon tavoitteista, arvioida sen tulok-

sia ja tukea osaamisen kehittymista.

Tarkeaa on myds uusiin tydtapoihin, koneisiin ja laitteisiin tai ohjelmistoihin liittyva
kayttajakoulutus, mika myos oikeuttaa koulutuskorvaukseen. Myds lakisaateisten
vaatimusten tayttamiseen tahtaava koulutus, esim. tydssa tarvittavien lupien suorit-
taminen, oikeuttaa koulutuskorvaukseen. Sen sijaan koulutuskorvauksen ulkopuo-
lelle jaa ammattiyhdistys- tai tydsuojeluvaltuutetun koulutus, vapaa-ajalla kaytava

koulutus seka veso-paivat.

Vuoden 2020 aikana kunnassa otetaan kayttoon useita uusia ohjelmia ja tietojarjes-
telmi&, kuten Dynasty 10 —asianhallintajarjestelma, O365 —kayttojarjestelma ja Alue-



Pegasos —potilastietojarjestelma. Henkilostolle jarjestetaan runsaasti niihin liittyvaa

koulutusta. Uusien ohjelmien kayttdonotto aiheuttaa muutoksia myds tyokaytantoihin.

EU:n tietosuoja-asetus on tullut voimaan vuonna 2018. Vuonna 2019 kunnan koko
henkilostolle jarjestettiin tietosuojakoulutusta. Tietosuojakoulutusta jarjestetaan
vuonna erityisesti henkilotietoja kasittelevalle henkilostolle, johtoryhmalle ja kunnan
tietosuojavastaavalle. Uusi tiedonhallintalaki on tullut voimaan vuoden 2020 alussa.

Henkilosto osallistuu tarpeen mukaan siitd jarjestettaviin koulutuksiin.

Henkilostolle jarjestetaan ensiaputaitojen paivityskoulutusta seka tarvittaessa myos

peruskoulutusta.

Johtoryhmaén jasenet osallistuvat poikkeusoloihin ja kunnan valmiussuunnitteluun

perehdyttavaan koulutukseen.

Koulutussuunnitelman seuranta

Edellisen vuoden koulutussuunnitelman toteutuminen ja seuraavan vuoden koulutus-
suunnitelma kasitellaan Yhty-toimikunnassa vuosittain, jonka jalkeen se tulee kun-
nanhallituksen esittelyyn. Johtoryhma seuraa koulutussuunnitelman toteutumista tar-
vittaessa vuoden aikana. Myds tilinpaatoksen henkilostékertomuksessa raportoidaan

koulutussuunnitelman toteutumista.

Koulutuspaatotkset tehdaan tyontekijakohtaisesti maararahojen puitteissa. Paatok-
sen tekee esimies. Koulutushakemukset tulee tehda etukateen palkkahallinnon jar-

jestelmén sahkaoisille lomakkeille myds osan paivaa kestavista koulutuksista.



7. Toimialakohtaiset koulutussuunnitelmat

Toimiala Keskushallinto
Esimies hallintojohtaja
Paivays 29.1.2020

1. VYleinen arvio koko toimialan henkilostén osaamisesta ja arvio ammatillisen osaamisen vaatimuk-
sissa tapahtuvista muutoksista ja niiden syista (esim. toimialalla tulevat muutokset, jotka edellyt-
tdvat koulutusta kuten toiden uudelleenjdrjestely, uusi palvelu, kone, laite, tietojarjestelma tms.)

- Keskushallinnon henkildstén osaaminen yleisella tasolla arvioituna on hyva. Ammatillinen osaa-
minen pidetaan ajan tasalla (mm. ohjelmistopaivitykset, uusi lainsdadanto, ICT jne).

- Toimialan muutokset tulevat suurelta osin valtakunnallisesta lainsdddannon muuttumisesta,
mutta myos omasta organisaatiosta. Talloin on tarvetta kiinnittdd huomiota tyohyvinvointiin,
muutoksen johtamiseen ja tyoyhteisotaitoihin.

- Keskushallinnon henkilostossa tapahtuu muutoksia elakoitymisten johdosta. Uusien henkildiden
koulutustarpeisiin varaudutaan.

- Koulutuspaivien kokonaismaarassa ei tapahdu oleellista muuttumista aiempiin vuosiin verrat-
tuna.

Ateriapalvelut:

- Ateriapalvelun henkilokunta on hyvin koulutettua ja ammattitaitoista. Catering-alan koulutukset
on paasaantoisesti hankittu tydn ohessa, esim. monimuoto- ja oppisopimuskoulutuksilla. Am-
mattitaitoa pidetdan myos ylla paivittdmalla tietopuolista osaamista eri tahojen jarjestamilla
koulutuksilla ja omaehtoisesti, mm. Savon ammattiopiston jarjestamilla paivakoulutuksilla.

- Yksi tyontekija jatkaa oppisopimuskoulutuksena Erityisruokavaliopalvelujen erikoisammattitut-
kinnon suorittamista ja toinen tydntekija aloittaa syksylla oppisopimuskoulutuksena Ravintola- ja
catering alan perustutkinnon suorittamisen. Oppisopimusopiskelijoiden ndytdnarviointikoulutuk-
siin osallistumme mahdollisuuksien mukaan.

- Kehityskeskustelut pidetaan syksylla 2018. Kehityskeskustelussa esimies kartoittaa seuraavan
vuoden koulutustarpeet.

- Kehityskeskustelut pidetdaan syksylla 2020. Kehityskeskusteluissa esimies kartoittaa seuraavan
vuoden koulutustarpeet.




2. Koulutussuunnitelma, tyontekijat ammattiryhmittdin ja aihealueittain *)

a) VYleiskuvaus tyontekijoiden osaamisen kehittamisesta (miten tydntekijdiden ammatillista osaamista kehi-

tetdan)

Paino on paitsi ammatillisessa kehittamisessa ja osaamisen varmistamisessa mutta myds tydyhteisén jak-

samiseen kiinnitetdan huomiota muutostilanteessa.

b) Tarkempi erittely koulutuksista, jotka ovat suunnitteilla

Ammattiryhma/
Osallistuja

Koulutustarve/
tavoite

Kouluttaja

Suunniteltu
koulutuksen
ajankohta 2020

Kunnan koko henkilosto
Henkilotietojen kasitte-
lijat

Tietosuojavastaava

Kunnan henkilost6 kou-
lutustarpeen mukaan

Kunnan henkilost6 kou-
lutustarpeen mukaan

Esimiehet

Johtoryhma

Toimistohenkilosto ja
muut kayttajat
(Palkkasihteeri)

Toimielinten esityslisto-
jen esittelijat ja muut
valmisteluun ja taytan-
téonpanoon osallistuvat

Arkistosihteeri ja toimis-
tosihteeri

EU:n tietosuoja-asetus
ja tietoturva

EU:n tietosuoja-asetus
ja tietoturva

Tietosuojavastaavan
osaamisen yllapito ja
kehittdminen

Uusien ohjelmistojen
kdyttéonotto

Ensiapukoulutus/ Paivi-
tyskoulutus tai perus-
koulutus

Esimiestyon kehittami-
nen

Poikkeusolot ja kunnan
valmiussuunnittelu

Mahdolliset ohjelmien
muutokset, osaamisen
vahvistaminen (esim.
Populus)

Sahkoisen asianhallinta-
jarjestelman kayttoon-
otto

Arkistoalan ajankohtais-
koulutus

Tietosuojavastaava/
Muut kouluttajat

Tietosuojavastaava

Eri kouluttajia

Ohjelmistotoimittajat

Suomen Punainen Risti

Pelastusopisto ja muut
koulutuksen jarjestajat

Toimittajien koulutus,
Istekki, Monetra

Toimittajan koulutus

Eri koulutuksenjarjesta-
jat

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020
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Laskujen hyvaksyjat hal-
lintokunnissa

Toimistosihteeri
Hallintojohtaja

Palkkasihteeri
Hallintojohtaja

Kunnanjohtaja

Kunnanjohtaja
Hallintojohtaja

Ravitsemispaallikko

Ravitsemispaallikko

Ateriapalvelun henki-
|6std

ALV-koulutus

Taloushallinnon ja -
suunnittelun osaamisen
varmistaminen

Muu taloushallinnon
ajankohtaiskoulutus

Ty6- ja virkaehtosopi-
musten hallinta

Muu palkkahallinnon
ajankohtaiskoulutus

Muutokset kunta-alan
lainsdadannossa yms.

Maanpuolustuskurssit,
Ennakkovalmius

Kuntien verorahoitus- ja
valtionosuuspaiva

ICT-osaaminen ja tieto-
suoja

Hankintaosaaminen

Ergonomiakoulutuksiin
ja Ravistamon erityis-
ruokavaliokoulutuk-
seen.

Oman toimialan am-
mattitaitoa edistavat
koulutukset (esimerkiksi
ravitsemus, ruoka-
huolto, hygienia). Tar-

FCG ja muut kouluttajat

FCG: Kunnan kirjanpito-
ja tilinpaatospaiva

FCG: Kirjanpitdjien neu-
vottelupaiva
KVTES- ja OVTES-pdivat

KEVA:n eldkekoulutus-
paivat

Ennakkoperintapaiva

Johtamisen ajankohtai-
siin asioihin liittyva kou-
lutus

AVI, Pelastusopisto

Aluekoulutus

Ohjelmistokayttajakou-
lutukset ja kunnan jar-
jestama koulutus

Sansia Oy

Ergonomiakouluttujat ja
Ravistamo

Eri kouluttajia, messut,
seminaarit

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

2020

12.3.2020

2020

2020

2020

2020
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vittaessa myos palotur-
vallisuus- ja ensiapukou-
lutukset.

Laitevalmistajien koulu-
tukset, esimerkiksi Ja- Laitevalmistajat 2020
mix

Koko henkildstolle tar-
koitetut kayttdjakoulu- | Eri kouluttajia 2020
tukset ja sisaiset henki-
[6stokoulutukset

3. Toteutuneet koulutukset vuonna 2019

Kunnanjohtajan koulutukset 6 pv, hallintojohtajan koulutukset 2 pv, toimistosihteerien koulutukset yh-

teensa 5,5 paivaa, palkkasihteerin koulutukset 2 paivaa, ateriapalvelun koulutukset yhteensa 23 paivaa.




12

Toimiala Sivistystoimi
Esimies lukion ja yhtendiskoulun rehtori
Paivays 22.1.2020

1. VYleinen arvio koko toimialan henkilostén osaamisesta ja arvio ammatillisen osaamisen vaatimuk-
sissa tapahtuvista muutoksista ja niiden syista (esim. toimialalla tulevat muutokset, jotka edellyt-
tavat koulutusta kuten téiden uudelleenjarjestely, uusi palvelu, kone, laite, tietojarjestelma tms.)

Sivistystoimessa yhteiskunnalliset muutokset ja uudistuva normisto edellyttavat tyévoiman jat-
kuvaa kouluttautumista.

Henkilosté on osaavaa ja tehtdviinsa hyvin koulutettua.

Lukion uuden opetussuunnitelman valmisteluty6 alkoi syksylla 2019. Ty6 jatkuu vuoden 2020
aikana ja tulee lautakunnan kasittelyyn syksylla 2020. Opetussuunnitelma tulee kayttoon syksylla
2021. Uusien opetussuunnitelmien valmistelu ja toteuttaminen edellyttavat opettajilta pedago-
gista ja teknista kouluttautumista opetuksen digitalisoituessa.

Henkilosto kouluttautuu myds toiminnallisten opetusmenetelmien kdyttoon. Koulutuksissa hyo-
dynnetdan koulutusverkostoja ja erilaisia hankkeita. Koulutoimessa kouluttaudutaan tiimityds-
kentelyyn. Talla kehitetdan koulun johtojarjestelmaa.

Sivistystoimen henkiloston voidaan olettaa jatkuvasti paivittdvan osaamistaan. Henkil6stolle an-
netaan mahdollisuus osallistua ammattitaitoa lisdavaan ja yllapitavaan koulutukseen.

Koulutuksen suunnittelussa ja jarjestamisessa otetaan huomioon myds sen positiivinen vaikutus
tyohyvinvointiin.
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2. Koulutussuunnitelma, tyontekijat ammattiryhmittdin ja aihealueittain *)

c) VYleiskuvaus tyontekijoiden osaamisen kehittamisesta (miten tydntekijdiden ammatillista osaamista kehite-

taan)

varhaiskasvatus: Henkilokunnan koulutustason kehittaminen ja yllapito.
esiopetus: ICT-koulutusta ja toiminnallisen esiopetuksen koulutuksia.
perusopetus: ICT-koulutusta ja toiminnalliseen opetukseen liittyvaa koulutusta.
lukiokoulutus: ICT-koulutusta, opetussuunnitelman valmistelutyohon liittyvaa koulutusta.

vapaa-aika: Ohjelmistokoulutusta, hyvinvointityon koulutusta, vapaa-aika- ja nuorisotoimen kehittaminen,
etsivan nuorisotyon koulutukset.
Sivistystoimen henkildstoa osallistuu tarvittavin osin kouluhallinto-ohjelma Visman kadyttéon ja kehittami-
seen liittyviin koulutuksiin, oppilashuollon kehittamiseen seka toiminnallisten opetusmenetelmien kehitta-
miseen ja yllapitoon liittyviin koulutuksiin. Henkildstd osallistuu myos sivistystoimen eri hankkeisiin liittyviin
koulutuksiin seka kunnan keskushallinnon jarjestamiin sisaisiin koulutuksiin.

d) Tarkempi erittely koulutuksista, jotka ovat suunnitteilla

Ammattiryhma/
Osallistuja

Koulutustarve/
tavoite

Suunniteltu
koulutus/
aihe

Suunniteltu
koulutuksen
ajankohta 2020

a) varhaiskasvatus

b) esiopetus

c) koulunkdynnin oh-
jaajat

d) perusopetus

e) lukiokoulutus

Ammattitaitoa kehittavaa ja
yllapitavaa koulutusta

toiminnallisen esiopetuksen
kehittdminen, TVT-taidot
k-avustaminen (1)

TVT-taidot, haastavat tilan-
teet opetuspaivan aikana

TVT-taidot, OPS, Tiimityds-
kentely

TVT-taidot, OPS

taydennyskoulutuk-
sia, sisaiset koulutuk-
set

AVI:n ja Opetushalli-
tuksen jarjestamia
koulutuksia, sisaisia
koulutuksia

Kuopion kaupungin
vuosittain jarjestamat
koulutuspaivat koulu-
avustajille, AVI:n ja
Opetushallituksen
koulutukset, sisdiset
koulutukset

ITK-seminaari, muut
1-3 pvn kurssit mm.
AVI ja Opetushallitus,
sisaiset koulutukset

ITK-seminaari, muut
1-3 pvn kurssit mm.
AVI ja Opetushallitus,
sisdiset koulutukset

6 pvv.2020

3 pvv. 2020

2 pvv. 2020

25 pv.v. 2020

15 pv. v. 2020




14

alueelliset nuoriso-

f) vapaa-aika - nuorisotyd tyopaivat, Avin koulu- | 4 pv.v. 2020
tuksia
- etsiva nuorisotyo alueelliset etsivan 4 pv.v. 2020

nuorisotydn paivat,
koulutuksia hankkeen

puitteissa

- museo/kulttuurityo kulttuuri/museotydén | 1 pv.v. 2020
koulutus

- luontoliikunta ja -reitistot liilkuntatoimen ajan- 2 pv.v. 2020

kohtaiskoulutus

-hyvinvointityokoulutus
hyvinvoinnin edista- 2 pv.v. 2020
miseen liittyvia koulu-
tuksia

3. Toteutuneet koulutukset vuonna 2019

Varhaiskasvatuksen henkilost6é on saanut koulutusta varhaiskasvatussuunnitelmien laatimiseen ja toteut-
tamiseen.

Esi-, perus- ja lukio-opetuksen henkil6std on saanut koulutusta mm. Liikkuva koulu- ja liikunnallisen lu-
kion hankkeisiin liittyen. Henkil6std on saanut koulutusta myo6s toiminnallisten opetusmenetelmien kayt-
toon.

Perusopetuksen ja lukion puitteissa on pidetty ylld ICT-taitoja. Koulutukseen osallistuvat opettajat ovat
antaneet sisdista koulutusta my6s muulle sivistystoimen henkildstolle. Digitutoropettaja on saanut koulu-
tusta ja kouluttanut muuta opetushenkildstoa.

Koulutusta on saatu myos 1. — 2. luokkien matematiikan opetukseen Varga-Nemenyin tavoin.

Henkil6sto (rehtori, apulaisrehtori, opinto-ohjaaja, koulusihteeri ja toimistosihteeri) on saanut koulutusta
myos hallinto-ohjelma Visman kayttoon ja kehittamiseen.

Koulutusta on saatu monipuolisesti my6s etsivaan nuorisotyohon ja nuorisotydhon liittyen.
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Toimiala Sosiaalitoimi
Esimies sosiaalijohtaja
Paivays 31.1.2020

1. VYleinen arvio koko toimialan henkilostén osaamisesta ja arvio ammatillisen osaamisen vaatimuk-
sissa tapahtuvista muutoksista ja niiden syista (esim. toimialalla tulevat muutokset, jotka edellyt-
tavat koulutusta kuten téiden uudelleenjarjestely, uusi palvelu, kone, laite, tietojarjestelma tms.)

STM:n Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus —ohjelmaan hakeudutaan Pohjois-Savon maakun-
tana. Hankkeessa on 100 % valtionosuus. Rakenneuudistushankkeessa on 80 %:n valtionosuus ja
siihen liittyen omavastuuosuus 20 % tehdaan henkiloston tyona. Sote-uudistuksen lapiviemi-
seen liittyy koulutuksia ja ty6pajoja.

Vanhustyohon hankitaan vuoden 2020 aikana Alue-Pegasos - potilastietojarjestelma Ohjelman
kayttoonottoprojektiin liittyy padkayttajien, vastuukayttajien ja peruskayttdjien mittava koulutus
kevaan 2020 aikana. Pro Consona, Vanhustydn ohjelma poistuu kaytosta.

Vuoden 2020 aikana tehddan Pro Consona —tietojarjestelman teknisen ymparistdon yhtendistami-
nen ja hankitaan jatkuva palvelu Istekiltd. Alueellisen Pro Consona —tietojarjestelman kayttéon-
ottoprojektin lapivieminen vaatii merkittavaa henkilostoresursointia ja koulutuksiin osallistu-
mista. Yhteinen hankinta mahdollistaa, ettd vuoden 2021 pakolliseksi tulevaa palvelutehtava-
luokitusta pystytdan sosiaalitydssa kayttamaan ja alueellinen kehittdminen tukee sosiaalihuollon
asiakirjojen siirtamistd KANTAAN, kun se tulee ajankohtaiseksi.

Henkilotietojen kasittelyyn ja tietosuoja-asetukseen liittyen on tarvetta kehittdd osaamista.

Lastensuojelussa on maakunnassa menossa systeemisen toimintamallin kdytté6notto, mihin olisi
mahdollista saada koulutusta syksylla 2020. Lapset Puheeksi —-menetelma tulisi ottaa kayttoon
kaikissa lasten ja nuorten seka aikuisten palveluissa, missa kohdataan lapsiperheita.

Sosiaalityon ja vammaispalvelujen kentta vaatii erityisosaamista, missad on aina osaamisen tay-
dentdmista ja menetelmien oppimisen tarvetta. Monialaisen tyoskentelyn kehittdmiselle sosiaa-
litoimen, sivistystoimen, terveydenhuollon ja te-palvelujen kanssa on tarvetta.

Vanhuspalveluissa vastuuhoitajamalli, toimintakykya tukevan tyoote ja kotikuntoutuksen edista-
minen ovat edelleen kehitettavid alueita. Jatkuvaa osaamisen yllapitamista tarvitaan hoitotie-
teellisessa osaamisessa, ladkkeettomien menetelmien kehittamisessa ja asiakkaan kohtaami-
sessa. Sakkyn kanssa on suunniteltu aloitettavaksi vanhustydssa syksylla 2020 vanhustyén am-
mattitutkinnon osien tekeminen kuten TUNTEVA-koulutus ja kinestetiikka.

Erityisryhmien kotiin vietdvien palvelujen kehittdminen ja kotona asumisen tukeminen on vuo-
den 2020 painopisteend, mika vaatii henkil6ston osaamistarpeiden tunnistamista ja niihin koulu-
tuksen saamista.

Ikdaihmisten palvelurakenneselvitys tulee laatia vuoden alkupuoliskolla. Siihen liittyen tarvitaan
yhdessa terveydenhuollon kanssa koulutusta, milla painopistettd vuodeosastohoidosta siirretaan
tehostettuun kotihoitoon, kotisairaalatoimintaan ja kotona asumisen tukemiseen kuntouttavin
menetelmin seka kotona etta lyhytaikaisessa asumisessa.




16

2. Koulutussuunnitelma, tyontekijat ammattiryhmittdin ja aihealueittain *)

e) VYleiskuvaus tyontekijoiden osaamisen kehittamisesta (miten tydntekijdiden ammatillista osaamista kehi-

tetdan)

Katso alla.

f) Tarkempi erittely koulutuksista, jotka ovat suunnitteilla

Ammattiryhma/
Osallistuja

Koulutustarve/
tavoite

Suunniteltu
koulutus/
aihe

Suunniteltu
koulutuksen
ajankohta 2020

Kaikille yhteiset

Sosiaalityo:
Sosiaalityontekija, sosi-
aaliohjaaja

Ohjelmistojen kayttoon-
otto ja sujuva kaytto

Asiakasasiakirjalain to-
teuttaminen ja tiedon-
hallinta

Tyohyvinvointi

SOTE-uudistukseen
osallistuminen

Lainsaadannollisten
muutosten ennakointi

Lapsiperhepalvelujen
kehittdaminen

Lapsi- ja nuorisolahtoi-
nen oppilashuolto

Perhetydn kehittaminen

Aikuissosiaalityon kehit-
taminen

Ohjelmistokoulutukset
Pegasos
Pro Consona

Asiakastietojen kirjaa-
minen ja kasittely

Sosiaalihuollon KANTA-
arkistoon liittymiseen
liittyvat koulutukset

Tyontekijdiden vastuut,
velvollisuudet ja oikeu-
det

Tulevaisuuden SOTE-
keskus —ohjelmaan liit-
tyvat koulutukset ja tyo-
pajat

Lainsdadannon koulu-
tukset

Lastensuojeluun liitty-
vat koulutukset

Lastenvalvojan tehtaviin
liittyva koulutus

Systeeminen toiminta-
malli

Koulukuraattorin koulu-
tukset

Perhety6hon liittyvat
koulutukset

kevat 2020

2020

syksy 2020
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Vammaispalvelut ja ke-
hitysvammapalvelut:
Ty6- ja pdivatoiminta
Avohuollon ohjaus
Palveluohjaus

Vanhuspalvelut:
Kotipalvelu
Palvelukeskus
Koivukoti

Vammaispalvelulain to-
teuttaminen

Kehitysvamma- ja mie-
lenterveysosaaminen

Palveluohjauksen roolin
vahvistaminen

Henkilosto- ja asiakas-
turvallisuudesta huoleh-
timinen

Asiakkaan kohtaaminen

Hoitotyon osaamisen li-
saaminen

Toimintakykya tukevan
tybotteen, kotikuntou-
tuksen ja laakkeetto-
mien menetelmien ke-
hittdaminen

Kehitysvammaosaami-
sen ja mielenterveys-
osaamisen vahvistami-
nen

Lapsiperheiden kotipal-
velun kehittdaminen

TYP-toimintaan ja kun-
touttavaan tyoétoimin-
taan liittyvat koulutuk-
set

Mielenterveys- ja paih-
detydhon liittyvat kou-
lutukset

Vammaispalvelulain so-
veltamiseen liittyvat
koulutukset

Kehitysvammaosaami-
seen ja mielenterveys-
osaamiseen liittyvat
koulutukset

Palveluohjaajan erikois-
tumiskoulutus

Alkusammutusharjoi-
tukset kerran vuodessa
(koko vanhustyo).
Pelastusharjoitukset
palveluasumisessa.
Ensiapukoulutus.

Mielenterveys- ja paih-
deasiakkaan kohtaami-
nen

Ladkelupien uusiminen,
teoriat ja tentti (LoVe,
Kipul, Ger), verkkokou-
lutus

Hoitotyon tyopajat yh-
dessa sairaalan osaston
kanssa, aiheet henkilds-
ton osaamistarpeiden
mukaisia

Kinestetiikan koulutus,
Tunteva-koulutus

2020

Syksy 2020

Aikuissosiaalityon sosi-
aalityontekija ja mielen-
terveysneuvolan psyki-
atrinen sairaanhoitaja p

2020

Kevat ja syksy 2020
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Mittareiden yhdenmu-
kainen ja sujuva kaytto

Kehitysvammakoulutuk-
set ja mielenterveys-
koulutukset

Lapsiperhety6hon liit-
tyva koulutus

RaVa-koulutus
Muut mittarikoulutuk-
set

Syksy 2020, Sakky

Syksy 2020
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3. Toteutuneet koulutukset vuonna 2019

Sosiaalijohtaja: 4 pv+ 12 h
Toimistosihteerit: 3 pv+9h

Sosiaalityontekijat:
- aikuissosiaalityd 7 pv+5h
- lapsiperhepalvelut 1 pv

Sosiaaliohjaaja /perhetyontekija: 3 pv + 16,5 h + omaehtoinen koulutus 9 palkallista vapaapaivaa

Toimintakeskus:
- johtavaohjaaja2 pv+10h
- palveluohjaajat6 pv+9 h
- ohjaajat5pv+14h

Vanhuspalvelut:
- vanhustyon johtaja 6 pv + 12,5
- palveluohjaaja 4 pv
- sairaanhoitajat 10 pv+ 26 h
- lahihoitajat ja kodinhoitajat 79 pv + 204,5 h
- laitoshuoltajat 10 pv + 42,5 h

Yhteensa 140 kokopaivaa ja osapdivaisia koulutuksia 448 h, mista kertyy kokonaisia koulutuspaivia noin
58 kokopaivaa. Yhteensd 198 tyopaivaa.




Toimiala Tekninen toimi
Esimies tekninen johtaja
Paivays 30.1.2020
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1. VYleinen arvio koko toimialan henkilostén osaamisesta ja arvio ammatillisen osaamisen vaatimuk-
sissa tapahtuvista muutoksista ja niiden syista (esim. toimialalla tulevat muutokset, jotka edellyt-
tavat koulutusta kuten téiden uudelleenjarjestely, uusi palvelu, kone, laite, tietojarjestelma tms.)

Teknisessa toimessa henkiloston (tsto + rak.tston miehet) osaamistaso on erittdin korkea, joten
koulutustarpeet kohdistuvat Iahinna lainsdaddantomuutoksiin suorittavan portaan osalta erinai-
siin "korttikoulutuksiin”.

Siistijoiden siivoustydmenetelmia tulee kehittdd edelleen — vaatii koulutusta (siivousmenetel-
mat, pinnat, vedeton siivous, lian arviointi, annostelut ym.)

Koulutuspaivissa tapahtuu kasvua edellisiin vuosiin verrattuna.

Henkilostén markkinointiviestintd koulutusta kuntakuvasta ja kunnan markkinoinnista jatketaan
edelleen.

Teknisessa toimessa otetaan kayttoon uusia sahkoisid ohjelmia kuten kiinteistéjen huoltokirja,
joka mahdollistaa sahkoiset palvelupyynnoét kiinteistdjen kayttajilta.

Kunnassa siirrytddn uuteen 0365 kayttojarjestelmaan, joka vaatii koko henkil6ston koulutta-
mista ohjelmiston kdyttéon. Samoin ollaan siirtymassa uudenlaiseen asiakirjahallintaan otta-
malla kayttéon Dynasty asiakirjanhallinta-ohjelmisto. Uusien ohjelmien kayttoonotto vaatii hen-
kiloston koulutusta.
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2. Koulutussuunnitelma, tyontekijat ammattiryhmittdin ja aihealueittain *)

g) VYleiskuvaus tyontekijoiden osaamisen kehittamisesta (miten tyéntekijéiden ammatillista osaamista kehi-
tetdan)

Tyontekijoiden osaaminen on paaosin erinomaista, joten koulutus keskittyy paaasiassa lainsadadannon
muutosten aiheuttamaan koulutustarpeeseen seka tyotehtavissa vaadittaviin patevyyksiin (“tyokortit”).
Siistijoiden osalta tydmenetelmien kehittaminen vaatii lisakoulutusta.

h) Tarkempi erittely koulutuksista, jotka ovat suunnitteilla

Ammattiryhma/ Koulutustarve/ Suunniteltu Suunniteltu
Osallistuja tavoite koulutus/ koulutuksen
aihe ajankohta 2020
Rakennusvalvonta 2 pv lainsdadantomuutokset | kevat/syksy 2020
Ympadristonsuojelu 2 pv lainsdadantomuutokset | kevat/syksy 2020
Kaavoitus 1pv maankayton suunnittelu | 2020
Vesihuolto 2 pv vesihuolto/hulevesi- 2020
asiat
Kiinteistéhuolto 10 pv siistijoiden siivoustyo- 2020
menetelmien kehittami-
nen
Esimies / tekninen hen- | 4 pv tulityokortti 2020
kilosto
Liikennevaylat / esimies | 2 pv tieturvakortti 2020
Teknisentoimen henki- | 20 pv 0365 2020
|6sto ohjelmistokoulutus
Tekninen toimi toimis- 9 pv Dynasty koulutus 2020
tosihteerit / esimies

3. Toteutuneet koulutukset vuonna 2019

Laitoshuoltaja ja siistijat 6 pv, autonkuljettaja 3 pv, kiinteistonhoitajat 9 pv, kunnallistekniset tyontekijat

5 pv, toimistosihteerit 2 pv, tekninen johtaja 5 pv




