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tarkastamisesta)

POYTAKIRJAN ALLEKIRJOITUS
JA VARMENNUS

POYTAKIRJAN TARKASTUS

Poytékirja on tarkastettu ja todettu kokouksen ku-
lun mukaiseksi. Poytékirjan kasittelylehdet on sa-
malla varustettu nimikirjaimillamme.

Poytakirjan tarkastusvuorossa ovat Irma Toivanen ja Jarkko Toi-
vanen.

Puheenjohtaja | Poytakirjanpitaja

_Asta Tirkkonen-Hersio

| Sirpa Hartojoki
Tarkastusaika

Tuusniemi 1.10.2019 klo 15 alkaen

Allekirjoitukset

_Irma Toivanen _Jarkko Toivanen
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Virka-asema Allekirjoitus

Arkistosihteeri Maija-Liisa ltkonen
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Kunnanhallitus 12.8.2019 § 106
Kunnanvaltuusto 30.9.2019 § 29

TULOSLASKELMAN TOTEUTUMINEN 1-5/2019

Khall § 106

Kvalt § 29

Toimintatuotot ovat toteutuneet ajankohdan normaalitoteumaan
(41,66 %) nahden 4,46 % -yksikkda pienempina, ollen 1.343.376
euroa.

Toimintakuluista palkat ja palkkiot ovat toteutuneet 0,66 % -yksik-
kéa ajankohdan normaalitoteumaa pienempiné, ollen 41,0 %. Ela-
kekulujen toteuma oli 38,2 % eli 3,46 % -yksikkda alle normaalito-
teuman. Muiden henkildsivukulujen toteuma oli 78,7 % eli 37,04 %
-yksikk6a yli normaalitoteuman. Syyna tahan on taseesta tehty
vuoden 2017 tapaturmavakuutusmaksujen lopullisen toteuman oi-
kaisu. Palvelujen ostojen toteuma oli 42,9 % eli 0,43 % -yksikkoa
yli normaalitoteuman.

Toimintakulut yhteensa ovat toteutuneet 42,3 %:n suuruisina eli
0,64 % -yksikkoa yli talousarvion mukaisen normaalitoteuman.

Toimintakatteen méaaraksi on muodostunut -7.937.210 euroa eli
43,3 %.

Verotulot ovat toteutuneet jonkin verran budjetoitua pienempina,
toteutumisaste oli 39,7 %. Valtionosuuksien toteutumisaste oli
41,7 %.

Rahoitustuottojen toteuma oli 45,25 % ja rahoituskulujen 28,3 %.
Vuosikate oli negatiivinen 496.708 euroa, toteuman ollessa 455,1
%, kun koko vuodelle on budjetoitu vuosikatetta -109.150 euroa.

441.210 euron suuruisten poistojen jalkeen on tilikauden tulos tar-
kastelujaksolta 937.918 euroa alijadgmainen talousarvion prosentu-
aalisen toteuman ollessa 80,3 %.
Liite: Kunnan tuloslaskelma tammi-toukokuulta 2019
Valmistelija: kunnanjohtaja Timo Kiviluoma, puh. 044 7209047
Kunnanjohtajan paatésehdotus:
Tuloslaskelman toteutuminen merkitdan kunnanhalli-
tuksen tietoon saatetuksi ja saatetaan tiedoksi kun-
nanvaltuustolle.

Paatos: Kunnanhallitus hyvaksyi paatésehdotuksen.

Paatos:
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TUUSNIEMEN KUNNAN OSAVUOSIKATSAUS 1.1. — 30.06.2019

Khall § 128 Tuusniemen kunnan talouden toteutumisesta raportoidaan kun-
nanhallitukselle séddnnéllisesti. Ajalta 1.1. — 30.6.2019 laadittu
osavuosikatsaus sisaltda kokonaistoiminnan — ja talouden tarkas-
telun, tuloslaskelman toteumavertailun ja analysoinnin, rahoitus-
laskelman, keskeiset tunnusluvut, konsernitarkastelun ja talousar-
vion toteumat toimialoittain seké laskennallisen ennusteen tilikau-
den 2019 tuloksesta.

Vuoden 2019 muutettu talousarvio on — 1 130 334 € alijagamainen,
joten 30.6. tilanteen mukainen alijadma saisi tdhan ndhden olla
enintaan — 565 167 €. Ensimmaisen kuuden kuukauden toteuman
perusteella kunnan taloustilanne on selvasti talousarvion lukemaa
heikompi (alijagama — 978 353 €). Talousarvion toteumaa tulee
korjaamaan tilinpaatéksessa 111 116 euron suuruinen poistoeron
muutos, mik& on otettu huomioon osavuosikatsauksessa talousar-
vion osalta, mutta ei talouden toteumassa. Vuotta aikaisemmin
vuoden ensimmaisen puoliskon alijagama oli — 811 615 €, joten
myds siihen suhteutettuna tdma vuosi nayttaa tassa vaiheessa
heikommalta.

Taman hetken arvio on, ettd vuoden 2019 tilinpaatos toteutuu
paapiirteissaén talousarvion mukaisena. Toimintatuotot nayttavat
toteutuvan hieman talousarviota pienempana terveyskeskuksen
vuodeosaston kuopiolaisten asiakkaiden maaran vahentymisen
johdosta. Toisaalta toimintatuottojen maaraa lisda vuoden 2018
metsanmyyntitulojen kirjautuminen kuluvan vuoden tuottoihin.

Toimintakulut ovat olleet hieman korkeammat (50,6 %) kuin koko
vuoden talousarviossa. Valtuusto on kokouksessaan 6.5.2019 § 18
littanyt kasiteltavana olleeseen talouden toteumaan 1-3.2019 toi-
vomusponnen, jonka mukaan kunnanhallituksen ja lautakuntien tu-
lee sopeuttaa alaistaan kunnan toimintaa siten, etta vuodelta 2019
kertyy alijagamaa talousarviossa vahvistettua vdhemman. Kunnan
talouden sopeuttamiseksi tulee toimialajohtajien valmistella toi-
menpiteet, joilla on kunnan taloutta jo kuluvana vuonna vahvistava
vaikutus. Nama toimenpiteet tulee kasitella lautakunnissa elokuun
2019 loppuun mennessa ja ne tulee esittaa edelleen kunnanhalli-
tukselle hyvéksyttavaksi. Lautakunnat ovat késitelleet sopeuttamis-
toimia kokouksissaan ja toimenpiteet ovat kunnanhallituksen esi-
tyslistalla 16.9.2019 § 121, 123 ja 124.

Verotuloissa, rahoitustuotoissa ja -kuluissa ei odoteta tapahtuvan
suuria poikkeamia talousarvioon verrattuna.
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Kunnan maksuvalmius on hiljalleen heikentynyt vime vuodet mal-
tillisista investoinneista huolimatta |ahinna epatasapainossa olevan
kayttétalouden vuoksi. Kunnanvaltuusto paatti 25.3.2019 § 4, etta
Tuusniemen kunta ottaa kayttéén Kuntarahoitus Oyj:n kuntatodis-
tusohjelman kunnan maksuvalmiuden turvaamiseksi. Sita ei ole
vield jouduttu kayttdmaan, mutta kunnan maksuvalmiuden enna-
koidaan vaativan vahvistamista viimeistaan kuluvan vuoden inves-
tointien tullessa maksuun.

Tarkempi analyysi ja toimialakohtaiset arviot 16ytyvét liitteena ole-
vasta osavuosikatsauksesta.

Liite: Osavuosikatsaus 1.1. — 30.6.2019
Valmistelija: hallintojohtaja Sirpa Hartojoki, puh 044 7209036
Kunnanjohtajan paatdsehdotus:
Kunnanhallitus merkitsee tiedoksi saaduksi liitteena
olevan osavuosikatsauksen ja esittaa sen edelleen

kunnanvaltuustolle tiedoksi saatettavaksi.

Paatos: Kunnanhallitus hyvaksyi paatésehdotuksen.

Kvalt § 30

Paatos:
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0365 PALVELUN KAYTTOONOTTO TUUSNIEMEN KUNNASSA JA KAYTTOON-
OTTOPROJEKTIIN HAETTAVA MAARARAHA

Khall § 115

Tuusniemen kunnalla on kaytdssa useita Microsoftin tuotteita.
Naiden tuotteiden lisensointi on muuttumassa Microsoft 365 lisen-
sointiin. Muutos johtuu Microsoftin tuen loppumisesta kunnassa
kaytettaville nykyisille tuotteille. Uusien tuotteiden ominaisuudet
tehostavat toimintaa oman organisaation sisélla seka eri organi-
saatioiden valillda muun muassa mahdollistamalla nykyista laajem-
min reaaliaikaisen tiedon tuottamisen ja jakamisen. Tassé yhtey-
dessa voidaan siirtda palveluita palvelimilta pilvipalveluihin, jolloin
dokumentteja voidaan kasitella joustavammin ja tehostaa yhteis-
ty6ta naita palveluja kayttavien kesken. Tyoskentely on myés tie-
toturvallisesti laite- ja paikkariippumatonta. Naiden palvelujen
kayttdon ottamiseksi Istekki Oy kaynnistad O365-kayttéonottopro-
jektin. Koska kyseisesta projektista ja sen toteuttamisen takara-
jasta on saatu tieto vasta kesalla 2019, ei siihen liittyvia kokonais-
kustannuksia ole voitu sisallyttda kunnan kuluvan vuoden talous-
arvioon. Projektin kokonaiskustannukset ovat 42 397 euroa.
0365-palvelujen yllapitokustannus kuukausittain on 2 362 euroa.
Naiden palvelujen kaytt6onoton myota lakkaavat korvattavaien
nykyisten palvelujen yllapitomaksut, joten yllapitomaksujen osalta
ei ole tarvetta lisémaararahan hakemiseen. Projekti on neuvoteltu
alkamaan lokakuussa 2019 ja se paattyy helmikuun 2020 lo-
pussa, jolloin myds paattyy Microsoftilta saatavissa oleva valtta-
maton tuki projektin myéta korvattaville nykyisille tuotteille. Projek-
tin kustannukset jakautuvat vuosille 2019 ja 2020 siten, etti lisa-
madararahan tarve vuodelle 2019 on 22 000 euroa. Maararaha kir-
jataan keskitetyn tietohallinnon asiantuntijapalvelujen ostoon kus-
tannuspaikalle 1701. Loppuosa projektin kustannuksista sisallyte-
tdan vuoden 2020 talousarvioon. Oheismateriaalina on Istekki
Oy:n luottamuksellinen konsulttipalvelusopimus liitteineen.

Valmistelija: kunnanjohtaja Timo Kiviluoma, puh. 044 7209047

Kunnanjohtajan paatésehdotus:

1. Kunnanhallitus hyvaksyy oheismateriaalina olevan
Istekki Oy:n konsulttipalvelusopimuksen liitteineen
ja valtuuttaa kunnanjohtajan ja hallintojohtajan al-
lekirjoittamaan sopimuksen, edellyttaen, etta val-
tuusto myéntaa projektiin tarvittavan lisamaarara-
han.

2. Kunnanhallitus esittd& valtuustolle, ettéd se myon-
tdd Tuusniemen kunnan O365- projektiin maara-
rahaa vuoden 2019 talousarvion kayttétalous-
osaan talousarviomuutoksena 22 000 euroa.

Paatos: Kunnanhallitus hyvaksyi paatésehdotuksen.
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Kvalt § 31 Paatoés:



W

(’Muum*uu MONEKSI,

Esityslista Nro 4/2019 8(25)
Kunnanvaltuusto Julkinen

Kunnanhallitus 16.9.2019 § 127
Kunnanvaltuusto 30.9.2019 § 32

TALOUSARVIOMUUTOS VUODEN 2019 TALOUSARVION KAYTTOTALOUSOSAAN

Khall § 127

Keskushallinnon vuoden 2019 kayttétalous on ylittymassa 12.000
euroa. Kaytanndssa ylitys on tapahtumassa ulkopuolisten asian-
tuntijapalvelujen hankinnan osalta. Naitd menoja kohdistuu ikaih-
misten sahkoéisten asioinnin edistdmiseen jarjestettavat kaksi tilai-
suutta yhteensa 1.000 euroa, Perlacon Oy:n talousanalyysi ja sii-
hen liittyva valtuustoseminaari 5.200 euroa, seka loppuvuodeksi
Perlacon Oy:ltd hankittava tarkempi asiantuntijatuki analyysineen
vuoden 2020 talousarvion sekéa talousarvion suunnitelmavuosien
tasapainottamiseksi 5.800 euroa.

Valmistelija kunnanjohtaja Timo Kiviluoma, puh. 044 720 9047

Kunnanjohtajan paatésehdotus:
Kunnanhallitus esittaa valtuustolle, ettd se myontaa
vuoden 2019 talousarvion kayttétalousosaan keskus-
hallintoon ulkopuolisten asiantuntijapalvelujen ostoon
yhteensa 12.000 euroa.

Paatos: Kunnanhallitus hyvaksyi paatdésehdotuksen.

Kvalt § 32

Paatos:
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Sosiaalilautakunta 29.8.2019 § 25
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SOSIAALI- JA TERVEYSTOIMEN OSAVUOSIKATSAUS 2019 JA TALOUDEN SO-
PEUTTAMISEEN VASTAAMINEN

Sosltk 29.8.2019 § 256  Kunnanvaltuusto hyvaksyi 17.12.2018 § 44 talousarvion ja talous-
suunnitelman vuosille 2019—-2021. Talousarvion taytantéénpa-

nosta ja noudattamisesta kunnanhallitus antoi ohjeet 24.1.2019 §
11.

Vuoden 2019 talousarvio on noin miljoona euroa alijagamainen.
Kaikkia talousarvion toteutumiseen osallistuvia tahoja kehotetaan
toimimaan kustannustehokkaasti ja taloudellisesti.

Talousarvion toteutumisesta laaditaan osavuosikatsaus 30.6.
ajankohdan mukaisesti. Raportti esitetdan kunnanhallitukselle ja
edelleen kunnanvaltuustolle. Osavuosiraportissa kasitelldén teh-
tavakohtaisesti toiminnallisten tavoitteiden, maararahojen ja tulo-
arvioiden toteutumaa.

Talouden toteutumista on arvioitava kokonaisuutena. Mikali ta-
lousarvio uhkaa ylittyd, on ryhdyttava toimenpiteisiin talousarvi-
ossa pysymiseksi. Ennen talousarviomuutosesityksen tekemista
on myos etsittédva saastdja kyseisen toimialueen tehtavista ja toi-
minnoista. Ensisijaisesti mahdolliset ylitykset tulee kattaa toi-
mialan sisalta.

Poikkeaminen ja muutostarve koskevat seka maararahoja, tuloar-
vioita etta toiminnallisia tavoitteita. Talousarviomuutoksen yhtey-
desséa on esitettava selvitys maararahamuutoksen vaikutuksesta
tuloarvioon ja toiminnallisiin tavoitteisiin. Talousarviomuutos on
aina perusteltava. Perusperiaate on, etta talousarviovuoden ai-
kana ei hyvaksyta enaa lisimenoja, ellei kyseessa ole erittdin pe-
rusteltu lakisdateinen meno.

Kunnanhallitus on kokouksessaan 24.6.2019 § 100 kasitellyt kun-
nan talouden sopeuttamista. Valtuusto on kokouksessaan
6.5.2019 § 18 liittanyt kasiteltdvana olleeseen talouden toteu-
maan toivomusponnen, jonka mukaan kuntien tulee sopeuttaa
kunnanhallituksen ja lautakalaistaan kunnan toimintaa siten, etta
vuodelta 2019 kertyy alijadmaa talousarviossa vahvistettua va-
hemman.

Kunnan talouden sopeuttamiseksi tulee toimialajohtajien valmis-
tella toimenpiteet, joilla on jo kuluvana vuonna kunnan taloutta
vahvistava vaikutus. Nama toimenpiteet tulee kasitella lautakun-
nissa elokuun 2019 loppuun mennessa ja ne tulee esitella edel-
leen kunnanhallitukselle hyvaksyttavaksi. Toimenpiteet tulee kir-
jata seké puolivuosikatsaukseen etté toimielimien esityslistojen ja
poytékirjojen esittelyteksteihin selkeina erillisina kokonaisuuksina.
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Kunnanhallitus kasittelee asiaa syyskuussa 2019. Kunnanhallituk-
sen paatos saatetaan valtuustolle tiedoksi.

Seuraavassa arvioidaan sosiaalilautakunnan talouden toteumaa
tammi-kesdkuun 2019 toteuman ja tiedossa olevien sidottujen
menojen perusteella ja ennakoidaan tulevien vuosien kehitysta ja
mahdollisuuksia menojen pienentéamiseksi ja tulojen kasvatta-
miseksi.

Lasten ja perheiden palvelut

Lasten ja perheiden palveluja ohjaavia lakeja ovat mm. sosiaali-
huoltolaki, lastensuojelulaki, laki lapsen elatuksesta, laki lapsen
huollosta- ja tapaamisoikeudesta, adoptiolaki, laki opiskeluhuollon
jérjestédmisesta,

Koulupsykologi- ja perheneuvolapsykologipalvelut hankitaan osto-
palveluna, kustannus noin 50 000 €/v. Hankinta on tehty ostopal-
veluna kahden vuoden ajan. Toimintatapoja kehitetaan koko ajan
asiakastarpeeseen ja yhteisélliseen tarpeeseen vastaaviksi. Osto-
palvelusopimusta on tarpeen jatkaa tulevinakin vuosina. Vuoden
2019 maararaha 35 000 € on 25 000 € liian pieni.

Koulukuraattorityé on osa opiskelijahuoltoa. Se tuotetaan edel-
leenkin sosiaalitoimen lapsiperhepalveluista siten, etta sosiaalioh-
jaaja toimii koulukuraattorina ja sosiaalityontekija vastaavana kou-
lukuraattorina.

Sosiaalihuoltolain mukaista sosiaalityéta ja perhety6ta tekevat so-
siaalityontekija ja sosiaaliohjaaja. Lapsiperheiden kotipalvelutar-
peeseen vastataan kohdentamalla hoitajajaresurssi tarpeen mu-
kaisesti vanhustydn alaisuudessa olevasta kotipalvelusta.

Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten méaara on korkea. Vuosittain
tulee uusia seka lyhyempi- etta pitkakestoisempia sijoitustarpeita.
Perhekuntoutus on intensiivinen ja arvokas, mutta lyhytaikainen
véliintulo, minka tarkoituksena on tukea vanhempia vanhemmuu-
dessa ja lapsia kasvussa ja kehityksessa, niin etta ei tarvita sijais-
huoltoa. Tulojen kasvattamiseksi tulee vanhemmilta perittavat
asiakasmaksut ja elatusavut tarkistaa.

Koska aiemmin syntynyt sijaishuollon tarve on pitkakestoista ja
uusiin tarpeisiin tulee vastata, ovat lastensuojelun menot tulevina-
kin vuosina korkeat eikd saadstopotentiaalia ole nakyvissd. Me-
noissa on vuosittaista vaihtelua.

Lapsiperheiden osallisuutta ja toimijoiden tavoitteellista yhteista
tekemista varten kunnassa on hallintokuntarajat ylittava TUULA-
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tiimi (Tuusniemen lapsiperheiden hyvinvointiryhma). Maakunnalli-
nen lapsiperhepalvelujen yhteisty6 ja perhekeskustoimintamaliin
eteenpain vieminen jatkuu maakunnallisessa LAPE-ty6ryhmassa
ja sivistystoimen ja sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisty6na
LAPE-akatemiassa. Tuusniemen lasten ja nuorten hyvinvointi-
suunnitelma laaditaan vuonna 2020.

Vuoden 2019 lasten ja perheiden tulosalueen talousarviomenoihin
tarvitaan lastensuojeluun tiedossa olevan sijaishuollon ja perhe-
kuntoutuksen tarpeen perusteella lisamaararahaa 210 000 €. Las-
ten ja perheiden palvelujen lisamaararahatarve on yhteensa

235 000 €. Muilta tulosalueilta saastyy 156 060 €, mika kattaa
osan lisdméaararahatarpeesta. Loppu jaa tassa vaiheessa katta-
matta.

Vanhuspalvelut

Vanhuspalveluja ohjaa sosiaalihuoltolaki, vanhuspalvelulaki ja ter-
veydenhuoltolaki.

Ikédihmisten palvelutarpeeseen vastataan sosiaalitoimen jarjesta-
malla palveluohjauksella, paivakeskustoiminnalla, kotipalvelulla,

asumispalveluilia ja omaishoidon tuella. Kotisairaanhoito ja vuo-

deosastohoito tulee Kuopion kaupungin jarjestamalta terveyden-
huollolta.

Ikdihmisten palvelutarpeiden arvioimiseksi, toteuttamiskesi ja to-
teutumisen seuraamiseksi on kehitetty palvelutarpeen arviointia,
palveluohjausta ja arvioivaa kuntoutusjaksoa ennen kuin asiak-
kaasta tulee saannéllisen kotihoidon tai asumispalvelujen asia-
kas. Kotikuntoutuksen keinoin vaikutetaan toimintakyvyn yllapita-
miseen ja parantamiseen niin, ettd palvelutarve véhenisi ja palve-
lujen tarve siirtyisi mydhemmaksi. Omaishoidon tuen saajien pal-
velutarve tarkistetaan saannéllisesti ja omaishoitajille jarjestetaan
valmennusta ja tukea omaishoitajuuden toteuttamiseksi. Omais-
hoidon tukeen oikeutettujen maara ja hoidon tarve on ollut kas-
vava. Tarpeeseen vastaamiseksi tulee omaishoidon tuen méaara-
ahaa kasvattaa vuositasolla noin 40 000 eurolla.

Palveluohjauksella pystytdan kohtaamaan kuntalaisten palvelutar-
vepyynnot laaja-alaisesti arvioiden ja oikea-aikaiset ja toimintaky-
vyn ja palvelutarpeen arviointiin perustuvat palvelut suunnitellen.
Palveluohjaajan tydnkuvaan kuuluu myés omaishoidon tuen ja
perhehoidon prosessista vastaaminen ja kehittdminen. Palveluoh-
jaajan tehtava on taytetty maaraaikaisesti 31.3.2018 —
31.12.2019. Sita esitetaan vakinaistettavaksi 1.1.2020 alkaen.
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Tehostettua ymparivuorokautista asumispalvelua tuotetaan Tuus-
niemen palvelukeskuksessa Manty-, Tuomi- ja Koivukodissa. Tuo-
mikodissa on pitk&aikaista asumista huoneessa lyhytaikaista asu-
mista kahdessa kahden hengen huoneessa. Koivukodissa on 8-
paikkainen ikdihmisten yksikké6 Mummola. Lopuilla 11 paikalla on
vammaispalvelun ja kehitysvammaisten tehostettua palveluasu-
mista. Méntykoti on 7 huoneen muistisairaiden yksikko.

Oman toiminnan liséksi tullaan tarvitsemaan muutamia asumisen
ostopalvelupaikkoja ikdihmisten ja vammaisten erityisen tuen tar-
peeseen vastaamiseksi. Vuoden 2018 -2019 aikana ostopalvelu-
jen tarve on kasvanut, mika aiheuttaa muun sosiaalitoimen tulos-
alueelle 85 000 euron maararahatarpeen. Asumispalvelujen kus-
tannukset eivat ole lahitulevaisuudessa vahenemassa.

Vanhustyén johtajan virka jaa avoimeksi 1.1.2020. Virkaa ei tay-
tetd. Koivukodin vastaavan sairaanhoitajan tehtava esitetaan
muutettavaksi asumispalvelujen esimiehen viraksi ja kotipalvelun
vastaavan sairaanhoitajan tehtadva kotihoidon esimiehen viraksi.
Hallintosaannén muutoksella heille annetaan vastuuta ja valtaa
seka asiakas- etta henkiléstépaatosten tekoon. Koko vanhuspal-
velujen johtamisesta tulee vastaamaan sosiaalijohtaja. Henkil6s-
tékulut vahenevat n. 50 000 eurolla, mika tullee padosin kulu-
maan tydén vaativuuden arvioinnin perusteella tehtaviin hoivatyén
palkantarkistuksiin.

Kotipalvelu ja kotisairaanhoito ovat eri organisaation alla. Toimin-
tatapoja kehitetédén yhteistyéssad. Saman johdon alaisuuteen saa-
minen edellyttédd, etta kotipalveluun saadaan asiakas- ja potilas-
tietojarjestelma. Alue Pegasoksen hankinta on suunnittelun alla ja
sen hankintaan varaudutaan vuoden 2020 talousarviossa. Myés
mobiilikijaaminen tulee lahivuosina ajankohtaiseksi.

Vanhuspalvelujen suurin kustannus on oman henkiléston palkka-
ja henkiléstékulut. Henkiléston maaraa ei pystyta ikaihmisten kas-
vavan palvelutarpeen vuoksi ldhivuosina vahentamaan.

Vuodeosasto muutettiin 28-paikkaisesta 24-paikkaiseksi syksylla
2017, jolloin sen henkiléstd sailyi ennallaan, miké tarkoittaa henki-
|6stémitoituksen nousua. Yhdesta huoneesta tehtiin kuntoutus-
huone, jonka toiminnalla on vaikutettu vuodeosaston potilaiden
toimintakyvyn yllapitdmiseen ja tarjottu tilaa myds muiden ryhmien
kayttoon. Kuopiolaisten vuodeosaston kaytté on ollut vaheneva ja
vahentynyt puoleen verrattuna viime vuoteen. Kuopion kaupungin
ja Tuusniemen sosiaalitoimen yhteinen tyéryhma kokoontuu
2.9.2019 ensimmaisen kerran selvittimaan vuodeosaston tilan-
netta ja tulevaisuutta.
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Tulevina vuosina kustannusten kasvua voidaan hillita ja laatua
varmistaa tekemalla ratkaisuja johtamisessa ja esimiestydssa,
henkiléstdn osaamisen kehittdmisessa, vuodeosaston toimin-
nassa ja henkiléstén kohdentamisessa kotona asumisen tukeen
ja kotihoitoon seka asumispalveluihin ja investoimalla asiakas- ja
potilastietojarjestelman ja mobiililaitteiden hankintaan ja kayttéon-
ottoon.

Vanhuspalvelujen tulosalueelle ei tehda vuodelle 2019 talousar-
viomuutoksia.

Vammaispalvelut

Vammaispalvelujen jarjestamista ohjaa vammaispalvelulaki ja ke-
hitysvammalaki. Vammaispalvelulaki on I&hiaikoina uudistu-
massa.

Vammaispalvelujen suurimpia kustannuksia tulee laitoshoidosta
ja kehitysvammaisten ja vaikeavammaisten asumispalvelujen os-
tosta, paivaaikaisen toiminnan jarjestamisesta eli ty6- ja paivatoi-
minnoista, henkildkohtaisesta avusta ja liikkumisen tukemisesta
eli kuljetuspalveluista.

Kehitysvammaisten laitoshoitoa on ostettu Vaalijalan kuntayhty-
malta ja Honkalampikeskukselta. Laitoshoidon tarve on ollut kor-
kea vaikeavammaisuusuuden vuoksi. Laitoshoitoa korvaavana on
jarjestetty ostopalveluna palveluasumista niin kehitysvammaisille
kuin vaikeavammaisille. Koivukoti tarjoaa itse tuotettuna ympari-
vuorokautista asumista seka kehitysvammaisille etta vaikeavam-
maisille.

Péivaaikainen toiminta jarjestetdan muualla asuville ostopalve-
luna ja Tuusniemelld asuville tyétoimintana virastotalolla ja paiva-
toimintana Touhulassa.

Henkilokohtaisella avulla turvataan vammaisen itsenaista selviyty-
mista. Paasaantoisesti henkildkohtainen apu jarjestetaan tyénan-
tajamallilla, missa kunta toimii palkan ns. sijaismaksajana. Osin
henkilokohtaista apua tehddan myés omana tyona, mm Koivuko-
din asiakkaille ja erityista tukea tarvitseville. Menoissa on vaihte-
lua asiakastarpeen mukaisesti.

Kotona asumisen tuki on laajeneva palvelumuoto, mihin tarvitaan
tulevaisuudessakin kehitysvammaosaamisen ja mielenterveys-
osaamisen osaavaa henkildstéa. Nykyisella vammaispalvelujen
oman henkiléstén maaralla pystytdan vastaamaan vammaispalve-
lujen nykyiseen ja lahivuosina tiedossa olevaan palvelutarpee-
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seen. Mielenterveyskuntoutujien palvelutarpeeseen vastaa-
miseksi tarvitaan uusien toimintamallien kehittamista yhdessa ter-
veydenhuollon kanssa.

Vaikeavammaisten kuljetuspalvelut ovat viime vuosina olleet kas-
vusuunnassa, mm opiskelukuljetusten vuoksi. Kuljetuspalvelujen
kilpailutus on Sansialla menossa. Kuljetuspalvelujen kilpailutuk-
sen, matkojen oikeellisuuden valvonnan ja laskutusprosessin
muuttumisella voidaan arvioida saatavan menojen kasvua hillittya.
Sansiaan on liittymassa uusia kuntia.

Laitoshoidon vdhenemisen vuoksi vuoden 2019 talousarviossa
saastyy maaraahoja 270 000 €, perhehoito vie 28 000 € ja kulje-
tuspalvelut 26 000 € arvioitua enemman. Vammaispalvelujen tu-
losalueen menot vahenevat yhteensa 217 000 €.

Vuoden 2020 talousarviossa kehitysvammaisten laitoshoidon me-
not ovat 380 000 € pienemmat kuin vuoden 2019 alkuperaisesséa
talousarviossa.

Vammaispalvelujen kustannusten kehitys riippuu palvelutarpeen
kehittymisestd. Yhdenkin asiakkaan poistuminen palvelujen pii-
ristd voi vahentaad menoja huomattavasti samoin kuin yhden uu-
den asiakkaan tuleminen palvelujen piiriin.

Aikuissosiaality6 ja tyollisyyspalvelut

Aikuissosiaality6td ohjaa mm. sosiaalihuoltolaki, mielenterveys-
laki, paihdehuoltolaki, laki kuntouttavasta tyétoiminnasta ja laki
monialaisen yhteispalvelun jarjestamisesta.

Keskeisté aikuissosiaalitydssa on tunnistaa tuen tarpeet ja saada

vaikuttavuutta asiakkaiden hyvinvointiin ja terveyteen, kuntoutumi-
seen, tyo- ja toimintakykyyn, tydllistymiseen sekéa osallisuuteen ja

merkityksellisyyden kokemukseen.

Tyollistymisen edellytysten parantaminen edellyttaa resurssia asi-
akkaiden kohtaamiseen yksil6llisesti ja myds monialaisesti eri ta-
hojen kanssa yhdessa. Te-toimiston, Kelan, terveydenhuollon ja
sosiaalitoimen yhteisen tyén onnistumiseksi edellytetdan sujuvia
asiakasprosesseja. Asiakasohjauksen toteutumiseksi tarvitaan ti-
loja sosiaalisen kuntoutuksen toteuttamiseksi, kuntouttavan tyétoi-
minnan ja tuetun tydllistymisen mahdollisuuksia, palkkatukimah-
dollisuuksia ja tarvittaessa hyvinkin tiivista yksiloohjausta ja jatku-
vaa yhteisty6ta oppilaitosten kanssa. Tahan tarpeeseen vasta-
taan talla hetkella aikuissosiaality6lla ja ViaDian palveluilla yh-
dessa kunnan toimialojen omien yksikbiden kanssa.
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Tuusniemen sosiaalitoimella on kaksivuotinen sopimus vuoden
2020 loppuun ViaDian sosiaalisen kuntoutuksen ja kuntouttavan
tyétoiminnan palvelujen ostamisesta. Ensimmaisen vuoden ai-
kana toiminta on vastannut sille asetettuja odotuksia ja vaikutta-
vuutta on ndhtévissa pitkdaikaistyéttdmyyden laskemisena ja ty6-
markkinatukimenojen pienenemisena. Palveluja tulee yhteis-
tyossa kehittéda koko ajan, jotta osataan vastata kulloinkin oikealla
tavalla asiakaskunnan yksilélliseen palvelutarpeeseen. Sopimuk-
sen jatkuminen tulee arvioida vuoden 2020 kevaalla.

Paihdetydlla pitaa pystya vastaamaan seka paihteiden kaytén ja
muiden riippuvuussairauksien tunnistamiseen, hoitoon motivoin-
tiin ettad hoidon jarjestdmiseen niin avohoidollisesti, kuntouttavin
asumispalveluin kuin laitoshoidollisesti. Paihdepalvelujen kustan-
nukset ovat olleet vuosittain alle 50 000 euroa (vuoden 2019 va-
raus 37 000 €), mutta ne saattavat vaihdella jonkin verran muuttu-
van tarpeen vuoksi. Oikea-aikaisella ja laadukkaalla paihdetyélla
ehkaistaan isojen menojen syntymista esim. terveydenhuollossa,
lastensuojelussa seka tydeldmassa. Paihdekuntoutujien asumi-
sen tarpeeseen tulee vastata omassa kunnassa, jotta ei jouduta
ostamaan kalliimpia asumispalveluja.

Tulevia vuosia ajatellen kunnassa tarvitaan aikuissosiaality6ssa
jatkossakin nykyinen henkildstd ja ostopalvelut. Tyéllisyyspalvelu-
jen maararahatarve tulee nettomenoina olemaan n. 180 000 €/v.
Palkkatukipalkkoihin (siséltyy ty6llisyysmenoihin) on varattu

70 000 € vuodelle 2019, mika nayttaa olevan riittdva maara edis-
taméaan mm. oppisopimuksilla kouluttautumista tai muita yksilolli-
sia tyollistymisen polkuja ja vastaamaan velvoitetyéllistettavien
tyodllistamiseen. Tydémarkkinatukeen asetettiin kolme vuotta sitten
tavoitteeksi 190 000 €/v. Vuonna 2019 siihen naytettaisiin paasta-
vén. Tuleville vuosille asetetaan tavoitteeksi paasta tasolle

170 000 €/v.

Aikuissosiaalitydn ja tyéllisyyspalvelujen tulosalueella syntyy vuo-
den 2019 talousarviossa 50 060 € saast6 ViaDian sopimuksesta
ja muita pienempia kayttdmaararahoja saastyy 8 000 €, joten
koko tulosalueelta voidaan talousarviomuutoksella vahentas me-
noja yhteensa 60 060 €.

Muu sosiaalitoimi
Muun sosiaalitoimen tulosalueella ovat omaishoidon tuen asumi-
sen ostopalvelujen ja omaishoidon tuen liséksi yhteistoiminnassa

jarjestetyt sosiaalipaivystys ja sosiaali- ja potilasasiamies.

Omaishoidon tuen méaararaha vuodelle 2019 on 14 000 euroa pie-
nempi kuin mita oli vuoden 2018 tilinpaatés. Omaishoidon tuen
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saajien maara tulee kasvamaan yli 75-vuotiaitten maaran lisaan-
tyessa, mika tietdd kustannusten kasvua.

Mielenterveyskuntoutujien asumisen ostopalvelujen tarvetta on
kaikenikaisilla ihmisilla. Jotkut nuoret tarvitsevat asumisen tukea
siirtyessaan opiskelemaan tai asumaan toisille paikkakunniile. Pit-
kdan sairastaneet tarvitsevat lisdédntyneen avun ja erityisen tuen
asumispalveluja, joita ei aina pystyté jarjestimaan kunnan omissa
palveluissa. Jotta asumispalvelujen tarve ei lisddnny entisestaan,
tulee entistd enemman tehda kotona asumisen tukea yhteistytssa
sosiaali- ja terveydenhuolion kanssa. Paivaaikaisia toimintoja on
jarjestetty osana vammaispalveluja, joilla osaltaan tuetaan kotona
asumista.

Vuodelle 2019 tarvitaan 36 000 € lisamadararahaa, ettéd kesakuun
2019 lopussa tukeen oikeutetut saadaan omaishoidon tuen piiriin
ja tuki korotettua niille saajille, joilla siihen hoitoisuuden perus-
teella on oikeus. Asumispalvelujen ostot ovat 1000 péivaa suu-
remmat kuin talousarviossa, joten maararahatarve on vuoden
2019 talousarviossa 85 000 €.

Muiden palvelujen tulosalueen menoihin tarvitaan yhteensa
121 000 €.

Kuopion kaupunki jarjestadd maakunnallisen sosiaalipdivystyksen,
jota ollaan 1.1.2020 laajentamassa koskemaan myés virka-ai-
kaista sosiaalipdivystysta. Se tietaad vuonna 2020 kustannusten
nousua noin 3 000 eurolla vuodessa.

Tilat

Hammashoidon tilojen suunnittelussa kunnanvirastolie on otettu
huomioon myés virastotalolla olevien toimintakeskuksen ja mie-
lenterveys- ja kasvatus- ja perheneuvolan tilojen saattaminen vas-
tamaan toiminnallisia tarpeita. Tilojen suunnittelussa on arvioitu
tarvittavan kahden hammashoitohuoneen sijasta yksi hammashoi-
tohuone, koska yhdella hammaslaakari-suuhygienistityéparilla
pystytaan vastaamaan 2 500 asukkaan hammashoidon tarpee-
seen. Investointikustannuksen arvioidaan pienenevan 60 000 eu-
rolla, laitehankintojen 30 000 eurolla ja henkilostokustannusten

80 000 euroa vuodessa. Hammashoidon tilojen saneeraamiseen
on varattu investointimaararaha vuodelle 2019. Toimintakeskuk-
sen tilojen saneeraaminen huomioidaan vuoden 2020 talousarvi-
ossa.

Palvelukeskuksen korjaamisesta on valmisteilla suunnitelmat si-
ten, ettd Mantykoti saneerataan ensin vuoden 2019 maararahoilla
ja muulle osalle palvelukeskusta tehddan kuntoarviointi, korjaus-
suunnitelma ja kustannusarvio tuleville vuosille. Palvelukeskuksen



Esityslista Nro 4/2019 17(25)
Kunnanvaltuusto Julkinen

Sosiaalilautakunta 29.8.2019 § 25
Kunnanhallitus 16.9.2019 § 121
Kunnanvaltuusto 30.9.2019 § 33

tilojen suunnittelussa tulee huomioida Tuusniemen vuodeosaston
tuleva kaytto.

Tuusniemen kunta on antanut veloituksetta ViaDialle kaytté6n Ur-
heilutie 2 tiloissa olevat kiinteistén tilat. Tilojen kunnostamissuun-
nitelma tulee laatia.

valmistelija: sosiaalijohtaja Eeva Seppéanen, puh 044 720 9049

LIITE: Sosiaalilautakunnan osavuosikatsaus 1.1.2019 —
30.6.2019
LIITE: Talousarviomuutokset vuoden 2019 talousarvioon.

Sosiaalijohtajan paatésehdotus:
Sosiaalilautakunta hyvéksyy liitteena olevan sosiaali-
lautakunnan osavuosikatsauksen toiminnan ja talou-
den toteumasta ajalla 1.1.2019 — 30.6.2019 ja esittaa
sen edelleen kunnanhallitukselle ja -valtuustolle.

Osavuosikatsaukseen sisaltyy seuraavat vuoden
2019 talousarviomuutokset:

Lasten ja perheiden palvelut: toimintamenojen lisays
156 060 €

Vanhuspalvelut: ei talousarviomuutoksia
Vammaispalvelut: toimintamenojen vahennys -

217 000 €

Aikuissosiaalityd: toimintamenojen vahennys -60 060
€

Muu sosiaalitoimi: toimintamenojen lisays121 000 €
Terveystoimi: ei talousarviomuutoksia

Menojen lisdys 277 060 €

Menojen vahennys 277 060 €

Sosiaalilautakunta yhteensa: toimintatuotot ja toimin-
tamenot sailyvat alkuperaisen talousarvion 2019 mu-
kaisena.

Esittelytekstissa oleva teksti esitetdan kunnanhallituk-
selle vastaukseksi talouden tasapainottamiseen.

Paatos: Paatésehdotus hyvaksyttiin.

Khall § 121

Valmistelija: kunnanjohtaja Timo Kiviluoma, puh. 044 7209047

LITE Talousarviomuutokset vuoden 2019 talousarvioon.
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Kunnanjohtajan paatésehdotus:
Kunnanhallitus paattaa
1. merkita tiedoksi saaduksi sosiaalilautakunnan an-
taman selvityksen talouden sopeuttamisesta
2. esittaa edelleen valtuustolle hyvéksyttavaksi sosi-
aalilautakunnan esittdaméat vuoden 2019 talousar-
viomuutokset.

Paatés: Kunnanhallitus hyvaksyi paatésehdotuksen.

Kvalt § 33 Paatos:
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TALOUSARVIOMUUTOS VUODEN 2019 INVESTOINTIOSAAN, OSAKKEET JA OSUU-
DET

Khall § 126 Kuluvan vuoden talousarvion investointisosaan ei ole varattu lain-
kaan osakkeiden tai osuuksien hankintaan. Servica Oy:sta seka
Sakupe Oy:stéa on oltu kunnanjohtajaan yhteydessa muuttuneiden
hankintalain sdéanndsten johdosta. Hankintalaissa on merkittavasti
tiukennettu ns. in house yhtiéiden mahdollisuuksia harjoittaa liike-
toimintaa muiden kuin omistajatahojensa kanssa. Taman vuoksi
monet in house —periaatteella toimivista yhtidista ovat linjanneet,
etteivat ne jatkossa enaa lainkaan harjoita liikketoimintaa muiden
kuin omistajatahojensa kanssa.

Servica Oy tuottaa Tuusniemen kunnalle talla hetkella keskusva-
raston tuotteita seka satunnaisesti ruokapalvelu- ja kiinteistpal-
veluostoja. Kunnanhallitus on pyytanyt 24.6.2019 § 101 Servica
Oy:n hallitukselta suostumusta yhden Servica Oy:n osakkeen os-
tamiseen. Myyjana olisi Kuopion kaupunki ja osakkeen hinta olisi
2.500 euroa. Servica Oy:n hallitus on kokouksessaan 22.8.2019
antanut suostumuksensa em. osakkeen ostamiselle.

Sakupe Oy:n yhden osakkeen hinta on 500 euroa. Sen hankkimi-
nen ei edellyta yhtién hallituksen suostumusta ja kyseessa on
suunnattu osakeanti.

Valmistelija kunnanjohtaja Timo Kiviluoma, puh. 044 720 9047

Kunnanjohtajan paatésehdotus:
Kunnanhallitus esittda valtuustolle talousarviomuutok-
sena vuoden 2019 talousarvioon lisattavaksi osakkei-
siin ja osuuksiin yhteensa 3.000 euroa yhden Servica
Oy:n osakkeen ja yhden Sakupe Oy:n osakkeen
hankkimiseksi Tuusniemen kunnalle.

Paatos: Kunnanhallitus hyvaksyi paatésehdotuksen.

Kvalt § 34 Paatés:
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MAARARAHOJEN SIIRTO INVESTOINTIOSAN KOHTEISTA

Tekn. Itk 29.8.2019 § 56 Tuusniemen kunnan talousarviossa on varattu maararahaa kaa-
vateiden perusparannukseen seka Koivukodin tuulikaapin raken-
tamiseen. Maararahaa on varattu yhteensa 205.000,00 euroa,
josta 175.000,00 euroa Hyvarilantien ja Kassatien korjaukseen
seka 30.000,00 euroa Koivukodin tuulikaapin rakentamiseen.

Kuluvan vuoden aikana on tullut yllattavia investointikohteita, joi-
hin ei talousarviota laadittaessa ole voitu varautua. Heti vuoden-
vaihteen jélkeen kunnalle tuli hautauslain muutoksen myéta vel-
voite rakentaa palvelukeskukselle vainajakylmié, jonka rakenta-
miskustannukset ovat olleet 22.000,00 euroa. Raha vainaja-
kylmién rakentamisen on ajateltu siirtda Koivukodin tuulikaapin
investointirahasta. Tuulikaapin rakentaminen on korvattu nykyai-
kaisella tekniikalla, asentamalla pa&aovelle oviverhopuhallin. Pu-
haltimen kustannus on 2.500,00 euroa asennuksineen. Puhallin
on kirjattu kayttétalouspuolelle, joten vainajakylmién tarpeisiin voi-
daan siirtada tuulikaappiin varattu 30.000 euron investointiraha
eika lisdamaararahaan ole tarvetta talta osin.

Toinen yllattava investointikohde paljastui Mantykodin sisgilmaon-
gelman mydéta, kun henkiléstélta alkoi tulla palautetta huonosta
sisdilmasta ja henkiléstén kokemista oireista. Asian tiimoilta pe-
rustettiin sisailmatyéryhma, johon on kuulunut kunnan edustajia,
tyoterveyshuollon edustajia seka ymparistéterveydenhuolion
edustaja. Tyéryhmassa on ollut mukana myés sisailma-asiantun-
tija Sisailmatalo Kéarki Oy:sta.

Méntykodilla on tehty sisdilmatutkimuksia aistinvarasesti, materi-
aalinaytteita tutkimalla seka rakenteita avaamalla. Tulosten perus-
teella on laadittu korjaussuunnitelma. Korjaussuunnitelma kattaa
rakenteiden tiivistyskorjaukset ym. sisdilmakorjaukset, asuinhuo-
neiden pintaremontin sekd huoneiden wc-tilojen uusimisen seka
aulatilojen pintaremontin. Kustannusarvio naiden téiden osaita on
134.300,00 euroa. Tahan korjaustyéhén on ajateltu siirtdd maara-
raha kaavateiden korjauksesta, johon on varattu 175.000,00 eu-
roa. Talld investointirahalla saadaan Mantykodin korjaukset suori-
tettua ja nailla toimenpiteilld saadaan rakennuksen elinkaarta jat-
kettua ainakin 20 vuotta.

Kassatien ja Hyvérilantien korjaustoimenpiteet siirretddn vuoden
2020 investointiosaan. Mikali korjaukseen varatusta investointira-
hasta jatetdan Hyvarilantien suunnitteluun 20.000,00 euroa, voi-
daan korjaussuunnitelma laatia talvella 2019 — 2020 ja palvelu-
keskuksen korjaukseen siirtda 155.000,00 euroa. Lisdmaarara-
halle ei nain ollen olisi tarvetta.
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(valmistelija: vs. tekninen johtaja Paula Rissanen, puh. 040 820
6928)

Esitys: Lautakunta esittda kunnanhallitukselle ja edelleen valtuus-
tolle maararahansiirtoja seuraavasti:
Koivukodin tuulikaappiin varatusta maararahasta siirretaan
22.000,00 euroa vainajakylmién rakentamiseen. Loppu-
raha 8.000,00 euroa siirretddn Mantykodin sisailmaremon-
tin tarpeisiin.

Kaavateiden korjaukseen varatuista investointirahoista
siirretddn 155.000,00 euroa Méntykodin remonttiin ja jate-
tdéan Hyvarilantien korjaussuunnitteluun 20.000,00 euroa.
Kassatien osalta on valmiit korjaussuunnitelmat olemassa,
jotka paivitetdan.

Paatds: Lautakunta hyvaksyi esityksen

Khall § 132 Valmistelija kunnanjohtaja Timo Kiviluoma, puh. 044 720 9047

Kunnanjohtajan paatésehdotus:
Kunnanhallitus esittda valtuustolle hyvaksyttamaksi
teknisen lautakunnan esittdmat, talousarviomuutok-
sena tehtavat maararahasiirrot vuoden 2019 talousar-
vion investointiosaan.

Paatos: Kunnanhallitus hyvéksyi paatésehdotuksen.

Kvalt § 35 Paatos:
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SOSIAALIASIAMIEHEN KERTOMUS VUODELTA 2018, TUUSNIEMI

Sosltk 29.8.2019 § 26  Sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun lain
(2000/812) 24 §:n mukaan sosiaaliasiamiehen tehtdvana on seu-
rata asiakkaiden oikeuksien ja aseman kehitystd kunnassa ja an-
taa siita selvitys vuosittain selvitys. Sosiaaliasiamies Antero Nissi-
nen on toimittanut Tuusniemen kunta koskevan sosiaaliasiamie-
hen selvityksen vuodelta 2018.

Tuusniemen sosiaalipalveluihin liittyvid yhteydenottoja asiamie-
helle tuli vuoden 2018 aikana yhteensa 13 (vuonna 2017 6,
vuonna 2016 29 ja vuonna 2015 33). Eniten yhteydenottoja tuli
lastensuojeluun liittyen ja ne liittyivat palvelun toteutukseen. Vuo-
sittainen vaihtelu yhteydenottomaarissa asiamieheen saattaa olla
varsinkin pienemmisséa kunnissa suuri.

Kuntakyselyn perusteella muistutuksia ja oikaisuvaatimuksia péa-
toksiin tehdaan vahdinen maara. Asiakas saa aina halutessaan
henkildkohtaisen tapaamisajan ja se pystytdan jarjestdmaan noin
kolmen arkipdivan kuluessa. Tama tyéntekijéiden hyva tavoitetta-
vuus on varmasti vahentamassa oikaisuvaatimusten ja muistutus-
ten maaraa.

Palveluista eniten yhteydenottoja tuli lastensuojelua koskien.
Yleensa lastensuojeluun liittyvat yhteydenotot vaativat myés asia-
miehelta ison maaran selvittelya ja ovat monimutkaisia ja moni-
sdikeisid. Yleisesti toimialueena onnistunut lastensuojelu vaatii
pysyvié tyéntekijéita, erityisosaamista ja tydntekijan mahdolli-
suutta suunnata tyépanosta lapselle, perheelle ja usein varsin laa-
jalle yhteistyéverkostolle. Mikali nama edellytykset eivét tayty, on-
gelmia saattaa syntya inhimillisesta, juridisesta ja taloudellisesta
nakékulmasta katsottuna. Kuntakyselyn mukaan lastenasioista
vastaavalla sosiaalitydntekijalia oli hoidettavana keskimaarin 24:n
lapsen asiat. Lastensuojeluilmoitusten méaara vuonna 2018 oli 95
ja sosiaalihuollon tarpeen arviointipyyntéja oli 1. Kunnasta oli vuo-
den aikana puuttunut sosiaalitydéntekijan panosta lahes kahden
kuukauden ajan. Kuntakyselyn mukaan vaihtuvuus on iso, lasten-
suojelun tydntekijdiden rekrytointiin liittyy haastetta ja kuntaan on
useaan kertaan haettu tyéntekijad. Rekrytoinnin yhtena haas-
teena on palkan pienuus suhteessa tyénvaativuuteen.

Asiamiehen ja kunnan valinen yhteisty6 asioiden selvittdmisessa
on ollut toimivaa. Lastensuojelun tyévoiman varmistaminen ja
vanhuspalveluiden haasteet nousevat huolina esille.

Asiamiehen toiminta-alue on iso ja palvelun piirissa on erilaisia
kuntia ja erilaisia tapoja tuottaa samoja palveluita. Tasta syysta
asiamieheen otetaan yhteyttd monissa eri tilanteissa ja ongel-
missa. Toiminta-alueen kuntien vélista vertailua ei ole tehty, eika
se todennakdisesti toisi juurikaan lisdarvoa, koska kuntien koko ja
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tilanteet eroavat toisistaan. Oheen on poimittu koko toiminta-alu-
eelta nousseita huomioita sosiaalihuollon palveluita koskien.

1. Kaikissa sosiaalipalveluissa tarkeaa on asiakkaan kunnioittava
kohtaaminen ja palveluista kertominen asiakkaalle ymmarret-
tavalla tavalla. Palveluista pitda antaa realistinen kuva. Tama
vahentaa asiakkaan turhia odotuksia, pettymyksia ja valituk-
sia.

2. Pitkittyneissa ongelmatilanteissa korostuvat asiakkaan hyva
kohtaaminen ja kuuntelu, perusteellinen asian selvittdminen,
perustelujen selkeys, asioiden selkea kirjaaminen ja yhteinen
suunnitelma jatkosta. Liséksi asiaa edistda usein esimiehen
mukanaolo, mahdollisten virheiden mydntadminen ja muiden
mukanaolevien toimijoiden huomioiminen ja ottaminen mu-
kaan.

3. Asiakkaiden oikeutena on saada pyydettdessa heita koskevat
asiakirjat. Kunnassa on tarkeaa olla selkea prosessi sen suh-
teen miten ja mité asiakirjoja annetaan, kenelle ja kuka paat-
taa asiakirjojen antamisesta ja kieltdytymisesta niiden antami-
sesta.

4. Omavalvontasuunnitelmat on tarkeaa pitaa ajan tasalle ja kun-
talaisten saataville. Parhaimmillaan omavalvontasuunnitelmat
muodostavat hyvan pohjan tyén kehittamiselle ja ovat merkit-
tava sisaisen ja ulkoisen valvonnan tytkalu.

5. Voisiko kuntayhteistyélla I6ytya lastensuojeluun konsultaa-
tiojarjestelma, jolla varmistettaisiin riittava tuki kaikkien kuntien
lastensuojelutydntekijdille?

Valmistelija: sosiaalijohtaja Eeva Seppéanen, puh. 044 720 9049

LHTE: Sosiaali- ja potilasasiamiehen kertomus 2018,
Tuusniemi

Sosiaalijohtajan paatdsehdotus:
Sosiaalilautakunta merkitsee sosiaali- ja potilasasia-
miehen kertomuksen tiedoksi ja antaa sen tiedoksi
edelleen kunnanhallitukselle ja -valtuustolle.

Sosiaalihuollon toimintayksikét velvoitetaan kasittele-
maan sosiaali- ja potilasasiamiehen kertomus ja teke-
maan kehittdmissuunnitelmat tarvittaviksi toimenpi-
teiksi.

Paatos: Paatésehdotus hyvaksyttiin.




(’MUUNTUU MONEK(I.

Khall § 122

Kvalt § 36

Esityslista Nro 4/2019 24(25)
Kunnanvaltuusto Julkinen

Sosiaalilautakunta 29.8.2019 § 26
Kunnanhallitus 16.9.2019 122
Kunnanvaltuusto 30.9.2019 § 36

Valmistelija: kunnanjohtaja Timo Kiviluoma, puh. 044 7209047

Kunnanjohtajan paatésehdotus:
Kunnanhallitus merkitsee sosiaali- ja potilasasiamie-
hen raportin vuodelta 2018 tietoonsa saaneeksi ja
esittdd sen edelleen valtuustolle tiedoksi merkitta-
vaksi.

Paatos: Kunnanhallitus hyvaksyi pdatésehdotuksen.

Paatos:
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Kunnanvaltuusto 30.9.2019 § 37

MUUT MAHDOLLISET ASIAT

Kvalt § 37 Kasitelladn muut mahdolliset asiat.



